
        

           

です。 

         

           
 

 

目
め

が不自由
ふ じ ゆ う

 

です。 

 

文字
も じ

が 

書
か

けないです。 

 

 

 

会話
か い わ

の際
さい

に

緊 張
きんちょう

します。 
 

 
 

 

           

色
いろ

の区別
く べ つ

が 

難
むずか

しいです。 

 

 

表 情
ひょうじょう

・動作
ど う さ

が見えにくい 

です。 

 

 

聞
き

こえにくい 

です。 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

           

耳
みみ

が 

聞
き

こえない 

です。 

 

声
こえ

が出
だ

せない 

です。 
 

 

呼
よ

ばれても 

わからない 

です。 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

           

会話
か い わ

が 

わかりにくい 

です。 
 

 

多
おお

くの情報
じょうほう

が 

処理
し ょ り

できない

です。 
 

 

難
むずか

しい 

日本語
に ほ ん ご

が 

わからない 

です。 
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      を

お願
ねが

いします。 

          
        

 
大
おお

きな文字
も じ

で 

表示
ひょうじ

して 

ください。 

 
ゆっくり 

話
はな

して 

ください。 

 やさしい 

にほんごで 

はなして 

ください。 

 
翻訳
ほんやく

を 

お願
ねが

いします。 

     
      

コントラストを 

変
か

えてください。 

 
点字
てんじ

での案内
あんない

を 

お願
ねが

いします。 

 
音声
おんせい

案内
あんない

を 

お願
ねが

いします。 

 

代筆
だいひつ

を 

お願
ねが

いします。 

 
 

 

 
 

 

     
      

ツールの 

使用
し よ う

を 

お願
ねが

いします。 

 

 
筆談
ひつだん

を 

お願
ねが

いします。 

 
手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

を 

お願
ねが

いします。 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

           

見
み

て気
き

が付
つ

く 

ように 

呼
よ

び出
だ

して 

ください。 

 
静
しず

かな場所
ば し ょ

で 

対応
たいおう

して 

ください。 

 
簡単
かんたん

に説明
せつめい

 

してください。 
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