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令和３年度個人情報保護制度の運用状況について（報告） 

 

１ 個人情報取扱事務の登録等状況      （令和４年３月31日現在） 

№ 項   目 件   数 

１ 個人情報を収集する事務 1,214件(1,213件) 

２ 個人情報ファイル等 3,514件(3,473件) 

３ 個人情報を取り扱う事務の委託 272件(276件) 

（ ）は前年度の件数 

 

２ 制度の利用状況              

№ 項     目 件    数 処 理 状 況 

１ 

開示請求 

（開示請求者数 

 23人(27人)） 

 47件(42件) 

全 部 開 示          18(20)  

部 分 開 示          15(11) 

不 開 示          13(11) 

却 下          ０(０) 

取 下 げ          １(０) 

２ 訂正請求  ３件(０件) 不 訂 正            ３(０) 

３ 利用停止請求  ０件(０件)         ― 

４ 簡易開示  ９件(34件) 

職員採用試験          ６(19) 

会計年度任用職員採用試験    ３(８) 

看護専門学校入学者選抜試験   ０(１) 

介護認定資料          ０(４) 

消防職員採用試験        ０(２) 

学校職員採用選考試験      ０(０) 

高等学校入学者選抜試験     ０(０) 

奨学生選考           ０(０) 

５ 審査請求  ０件(０件) 
審査中             ０(０) 

答 申             ０(０) 

（ ）は前年度の件数
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３ 保有個人情報の開示等請求一覧 

NO 請求内容 担当課 決定日 決定内容 

１ 
住民票の写し等請求

書 
窓口サービス課 ３.４.15 不開示（不存在） 

２ 戸籍証明書等請求書 窓口サービス課 ３.４.16 一部開示 

３ 
印鑑登録証明書交付

申請書 
窓口サービス課 ３.４.19 開示 

４ 
住民票の写し等請求

書 
窓口サービス課 ３.４.27 不開示（不存在） 

５ 
成年被後見人に関す

る記録 
児童相談課課 ２.５.25 不開示（不存在） 

６ 
成年被後見人に関す

る記録 
障害福祉課 ３.６.14 開示 

７ 
成年被後見人に関す

る記録 
障害福祉課 ３.６.14 一部開示 

８ 対応記録 下水道管渠課 ３.６.８ 一部開示 

９ 回答書 支援教育課 ３.７.５ 一部開示 

10 
検証に使用した書類

一式 
教育指導課 ３.７.５ 一部開示 

11 
検証に使用した書類

一式 
教育指導課 ３.７.５ 不開示 

12 
答申書、附属機関へ

提出した資料一式 
教育指導課 ３.７.５ 開示 

13 
附属機関へ提出した

資料一式 
教育指導課 ３.７.５ 一部開示 

14 
附属機関へ提出した

資料一式 
教育指導課 ３.７.５ 不開示 

15 申立書 教育指導課 ３.７.５ 開示 

16 
回答書等（訂正請

求） 
教育指導課 ３.８.４ 不訂正 

17 

答申書、附属機関へ

提出した資料（訂正

請求） 

教育指導課 ３.８.４ 不訂正 

18 申立書（訂正請求） 教育指導課 ３.８.４ 不訂正 

19 
固定資産評価証明書

交付申請書等 
窓口サービス課 ３.７.29 開示 

20 
移動支援サービス提

供報告書 
障害福祉課 ３.10.１ 開示 
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NO 請求内容 担当課 決定日 決定内容 

21 
移動支援サービス提

供報告書 
障害福祉課 ３.10.１ 一部開示 

22 戸籍附票請求書 窓口サービス課 ３.10.19 不開示（不存在） 

23 処理要録、写真等 道路管理課 ３.11.15 開示 

24 子の児童記録票等 児童相談課 ３.12.14 開示 

25 子の支援記録等 児童相談課 ３.12.14 一部開示 

26 消費生活相談情報 消費生活センター ３.12.７ 開示 

27 
給水装置新設工事設

計施行審査申込書 
上下水道局総務課 ３.12.16 一部開示 

28 報告書 教育指導課 ３.12.28 不開示（不存在） 

29 通告等記録 児童相談課 ４.２.10 不開示（不存在） 

30 通告等記録 支援教育課 ４.２.10 不開示（不存在） 

31 戸籍証明書等請求書 窓口サービス課 ３.12.28 一部開示 

32 介護認定審査資料等 介護保険課 ３.12.23 開示 

33 戸籍証明書等請求書 窓口サービス課 ４.１.20 一部開示 

34 
印鑑登録証明書交付

申請書 
窓口サービス課 ４.１.31 開示 

35 
印鑑登録証明書交付

申請書に係る委任状 
窓口サービス課 ４.１.31 不開示（不存在） 

36 子の児童記録等 児童相談課 ４.１.22 開示 

37 子の支援記録等 児童相談課 ４.１.22 一部開示 

38 報告書 支援教育課 ４.３.15 不開示（不存在） 

39 報告書 秘書課 ４.３.15 不開示 

40 報告書の添付資料等 秘書課 ４.３.15 開示 

41 報告書 議会局総務調査課 ４.２.９ 不開示（不存在） 
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NO 請求内容 担当課 決定日 決定内容 

42 決裁文書 市民生活課 ４.２.22 開示 

43 決裁文書 総務課 ４.２.22 開示 

44 救急活動記録票 救急課 ４.２.28 開示 

45 子の面接記録 児童相談課 ４.３.17 一部開示 

46 子の面接記録 児童相談課 ４.３.17 一部開示 

47 救急活動記録票 救急課 ４.２.28 開示 

48 契約書 財務管理課 ４.３.22 一部開示 

49 契約書 港湾企画課 ４.３.22 一部開示 
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４ 令和３年度個人情報保護運営審議会の開催状況 

NO 開催日 諮問等の内容 諮問理由 答申内容 主管課等名 

１ Ｒ３.７.27 

＜報 告＞ 

①令和２年度個人情報保護制度の

運用状況について 

   

総務課 

２ Ｒ３.10.26 

＜点 検＞ 

①新型コロナウイルス感染症対策

に係る予防接種に関する事務に

係る特定個人情報保護評価書の

点検について 

   

民生局健康部

（コロナワクチ

ン担当部）防疫

情報システム担

当課 

３ Ｒ４.３.15 

＜諮 問＞ 

①防災カメラの導入に係る個人情 

報の本人外収集について 

②救急活動事務に係る個人情報の

オンライン結合による提供につ

いて 

＜報 告＞ 

①国保データベース（ＫＤＢ）シス 

テムにおける国民健康保険デー 

タに関するオンライン結合によ 

る情報の提供について 

②令和３年度個人情報収集事務及 

び外部委託の状況について 

 

 

 

本人外収集 

 

オンライン

結合 

 

承  認 

 

承  認 

 

危機管理課 

 

救急課 

 

 

 

健康長寿課 

 

 

 

総務課 

 

 

５ 令和３年度個人情報保護審査会の開催状況 

 

 開催 なし 

 


