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（１）横須賀観光の現状分析と施策の方向性

・人口の減少

・製造業の撤退 ◆横須賀観光の強み・弱みの分析 ◆施策の方向性

・経済停滞の恐れ

・観光立市推進条例の制定

「大きな強みはさらに大きく」

↓　そのためには…

（１）積極的な広報・周知活動

（未来訪者へのきっかけづくり）

（２）受け入れ側の態勢づくり

・再来訪のきっかけづくり

・取り組みの質の向上

（３）他都市が持つ大きな資源を活用

（４）○○○○○○○○

・観光振興推進委員会 （５）○○○○○○○○

（６）○○○○○○○○

・市議会特別委員会

・観光立市推進本部

・国、県の施策

・インバウンドの推進

・地方創生の推進 「ニッチな強みを大きな強みに」

↓　そのためには…

（１）積極的な広報・周知活動

・圏央道、さがみ縦貫道 （未訪問者へのきっかけづくり）

（２）ニッチな強み同士の連結・集約

（３）資源ごとの魅力度向上（磨き上げ）

（４）今ある資源を見直す（再発見）

（４）新たな「ニッチな強み」の発掘

（５）来訪者消費につなぐ仕掛けづくり

（６）○○○○○○○○

（７）○○○○○○○○

（８）○○○○○○○○

「弱みを克服、弱みから強みへ」

↓　そのためには…

（１）イメージ戦略

（２）様々なPR媒体の活用

（３）他都市・他団体との連携強化

（４）点在する資源の連結・連動

・ストーリー（物語）づくり

・交通手段、道路の整備等

（５）観光産業に取組む環境作り

・調査、分析

・データの提供

（６）担い手づくり

（７）地元理解の向上（郷土愛醸成）

（８）○○○○○○○○

（１）観光地市民は、地元に来る観光客が邪魔と見ている 市民生活に支障を生じさせることがないように、

（２）集客をしても、その土地の人の印象が悪いと再来訪はない （１）住環境に配慮した対応の必要性

（３）ホームページやＳＮＳによるPRは、高齢者への周知を切り捨てている （２）住人と来訪者との相互理解と調和を保つことの必要性

現状

横須賀の観光“力”

①集客する力 ②換金する力
（経済活動につなげる力）

③推進する力

資源・施設等 地理的条件 連携 イメージ 今までの取り組み 組織・人材

（１）軍港めぐりな
どの民間事業者

（２）ネイビーバー
ガー、海軍カレー認
定店、地産地消
ショップ

（１）今までの取り
組み（カレーフェス
ティバル、開国祭、
記念艦三笠・地元グ
ルメのＰＲ等）

（１）横須賀市観光
協会の法人化（ＤＭ
Ｏの推進）

（２）観光立市推進
条例の制定

（３）観光担当部の
設置

市民・事業者等の声

・事業者インタビュー、アンケー
ト調査の実施

追い風

大
き
な
強
み

（１）首都圏等から
の近接性

（２）集客力の高い
「鎌倉」「横浜」と
の近接性

（１）歴史的に関係
のある地方都市の存
在

（２）三浦半島全体
での取り組み（三浦
半島観光連絡協議
会）

（１）知名度の高さ

（２）異国の雰囲気

（１）米軍基地、自
衛隊関連施設が多数
存在

（２）グルメ（地産
地消農水産物、海軍
カレー、ネイビー
バーガー）

（３）人を惹きつけ
る歴史、施設

（４）東と西で異
なった魅力的な自然

（５）米軍基地居住
者の存在

（６）首都圏で貴重
な海等の豊富な自然

（１）あまり知られ
ていない今までの取
り組み（ドル街等）

（１）商工会議所

（２）商店街・商店
会

（３）観光振興推進
委員会

・横須賀市まち・ひと・しごと総合戦略

・2020年オリンピック・パラリンピック

ニ
ッ

チ
な
強
み

（１）近代化遺産な
どの豊富な歴史的施
設

（２）アニメ・ゲー
ム等のサブカルチャ
―

（３）自然を活かし
たスポーツ環境

（４）本市独特の地
形（坂道、トンネ
ル、谷戸）

（１）姉妹都市
・コーパスクリスティ
（アメリカ）
・ブレスト（フラン
ス）
・フリマントル（オー
ストラリア）
・メッドウェイ（イギ
リス）

（２）友好都市
・会津若松市

（３）集客パート
ナー都市
・松山市

（１）昼間は若者、
ファミリー層、夜は
大人など多様なイ
メージ

（１）これというお
土産が乏しい

（２）旅行会社が参
入するうま味の少な
さ

（３）宿泊施設不足

（１）広域点在する
観光資源のつながり
が希薄

（２）不十分な交通
インフラ（大型バス
駐車場等）

（３）観光情報発信
力が弱く、露出が少
ない

（１）治安が悪く、
市民のモラルが低い

（２）観光客対応の
意識が乏しい

（３）団体客に対応
する事業者、市民の
経験不足

（４）担い手不足

（５）行政組織の縦
割り

観光振興で気をつける点

弱
み

（１）市外が注目す
る資源を活かしきれ
ない（ペリー、グル
メ等）
 
（２）市民が誇る資
源が伝わらない（自
然等）

（３）核となる観光
集客施設がない

（４）宿泊施設不足

（５）団体客に対応
する施設がない

（１）来訪経験者
「意外と近い」、未
経験者「遠い」の
ギャップ

（１）広域点在する
観光資源のつながり
が希薄

（２）近隣都市に来
訪している観光客の
本市への取り込みが
ない

（１）来訪経験者
「意外と近い」、未
経験者「遠い」の
ギャップ

（２）排他的なイ
メージ

（３）「横須賀＝観
光」イメージの認知
度の低さ

活

用 

活

用 

対

応

・

対

策 
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（２）施策の体系イメージ

【主な施策体系】 【手法検討具体案】

１．広報戦略 メディア戦略

（１）資源を市内・市外に周知する ツアー造成による露出 インバウンド

（２）首都圏との距離・時間等的確な情報を発信する 他都市キャンペーン

（３）市民が地元の魅力を知り、自ら口コミなどで情報を発信する ○○○○○

（４）インターネット、パンフレット、雑誌、ツアー広告等で露出を増やす

（５）資源の案内情報等を充実させ、来訪者の落胆感をなくす

（６）○○○○○ スポーツツーリズム

（７）○○○○○

１．観光客は、

・消費する ２．他都市、他団体との連携戦略 遠方（富岡、呉・佐世保・舞鶴　等） エコツーリズム

・○○○○○ （１）近隣及び歴史的関連の深い他都市などと連携したストーリーをつくる 近隣（三浦半島、鎌倉、横浜　等）

・○○○○○ （２）連携した他都市に対して、本市への来訪意識、興味を与える 横須賀市及び他都市の観光協会

・○○○○○ （３）本市及び市外の観光協会などと協力して、行政ではできない取り組みを実施する ○○○○○

（４）○○○○○

（５）○○○○○ 医療（メディカル）ツーリズム

２．事業者は、

・稼ぐ

・新たな事業展開、規模拡大

・起業、創業 ３．観光スポットの連結・連動戦略 ストーリー化

・○○○○○ （１）市内に点在する資源を関連付けて、次の資源に興味を持たせ周遊させる 新たな交通ルートの検討 まちづくり（ユニバーサルデザイン）

・○○○○○ （２）初めての来訪者等が周遊しやすいように、モデルコースを設定する 情報集約（拠点化）

・○○○○○ （３）周遊するための移動環境（道路、駐車場、公共交通機関等）を整える ○○○○○

（４）来訪者のニーズを満たすために、他都市の資源を本市来訪の動機に活用する

（５）来訪者の周遊策に併せて、資料などを集約して効率的、効果的に資源を魅せる

３．市民は、 （６）○○○○○ 歴史探索

・観光客増加による利益享受 （７）○○○○○

・○○○○○

・○○○○○ ４．発見・発掘・磨き上げ戦略 今まで取り組んできた事業（再発見） 地元芸能・文化継承

・○○○○○ （１）従来の集客イベントや資源をさらに魅力的に、来訪しやすいように成長させる ツアー造成の継続

（２）新たな人だまりに注目し、新たな資源として育てる マーケット調査

（３）現状把握や新たな資源探索の調査を行い、結果を事業者、市民、行政で活用する ○○○○○

（４）○○○○○

☆　市は、 （５）○○○○○ 近代・現代の産業観光

・○○○○○

・○○○○○ ５．人材育成戦略 来訪者対応力のアップ

・○○○○○ （１）来訪者を受け入れる意識と技術を向上させ、再び訪れたくなるようにする サービスの質の向上 農漁業体験

（２）地域活性化のために必要な「よそ者、バカ者、若者」を受け入れる環境をつくる 新製品の開発

（３）市民が地元を知る機会を増やし、今以上に地元への愛着、理解を深める 創業・新事業展開

（４）○○○○○ ○○○○○

（５）○○○○○

○○○○○

６．○○○○○

○○○○○

７．○○○○○

目的 基本戦略（来訪者の増加を狙うために）

観光を産業の柱として

地域経済を活性化させる

将来像

・観光客が（再）来訪したくなる

・観光客に向けた方策で市民生活が
向上する（例：道路の整備）

「観光客」「事業者」「市民」が
将来像に向かう支援


