
平成 28年度 横須賀市高齢者福祉に関するアンケート調査結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対象者   ： 要介護・要支援認定を受けていない高齢者 １，６００人 

実施期間  ： 平成２８年１１月～１２月 

回答者数  ： １，１４３人（回収率７１．４%） 

 

 

 

 

 

・ 各質問にはアンケートの総回答者数を「回答者数」として表し、その設問の回答対象者数を「対

象者数」として表してあります。また、複数回答の場合は回答件数を「回答数」として表してあ

ります。 

・ 回答の比率（％）は、小数点以下第 2位を四捨五入しているため、合計が 100％にならない場

合があります。

横須賀市高齢者福祉に関するアンケート調査結果 
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◆回答者について◆ 

対象者  ： 要介護・要支援認定を受けていない高齢者 1,600人 

実施期間 ： 平成 28年 11月～12月 

回答者数 ： 1,143人（回収率 71.4%） 

【問 1】 記入した方 

 

【問 2】 アンケート対象者の性別 

 

 

 

 

 

 

 

【問 3】 アンケート対象者の年齢（平成 28年 12月 1日現在） 

 ご本人 
配偶者

（夫・妻） 
息子・娘 

息子か娘

の配偶者

（夫・妻） 

兄弟・姉妹 
その他の

親族 
その他 

無効・ 

無回答 

回答者数 

(計 1,143) 
1,078 33 13 1 2 0 2 14 

構成比 94.3% 2.9% 1.1% 0.1% 0.2% 0.0% 0.2% 1.2% 

 男 女 
無効・ 

無回答 

回答者数 

(計 1,143) 
538 591 14 

構成比 47.1% 51.7% 1.2% 

 
65歳～ 

69歳 

70歳～ 

74歳 

75歳～ 

79歳 

80歳～ 

84歳 

85歳～ 

89歳 

90歳～ 

94歳 

95歳 

以上 

無効・ 

無回答 

回答者数 

(計 1,143) 
343 302 256 160 47 18 2 15 

構成比 30.0% 26.4% 22.4% 14.0% 4.1% 1.6% 0.2% 1.3% 

高齢者福祉に関するアンケート（結果） 
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【問 4】 お住まいの地区   

1 

追浜 

（98人） 

2 

田浦・逸見 

（75人） 

3 

本庁第一 

（80人） 

4 

本庁第二 

（83人） 

5 

衣笠第一 

(69人) 

6 

衣笠第二 

(97人) 

7 

大津 

(128人) 

鷹取 

追浜本町 

夏島町 

浦郷町 

追浜東町 

浜見台 

追浜町 

追浜南町 

湘南鷹取 

船越町・港が丘 

田浦港町・田浦

町 

田浦大作町 

田浦泉町 

長浦町・安針台 

吉倉町・西逸見

町 

山中町・東逸見

町 

逸見が丘 

坂本町・汐入町 

本町・稲岡町 

泊町・小川町 

大滝町・緑が丘 

若松町・上町 

不入斗町 

鶴が丘・平和台 

汐見台 

日の出町 

米が浜通 

平成町 

安浦町 

三春町 

富士見町 

田戸台 

深田台 

望洋台 

佐野町 

衣笠栄町 

金谷 

池上 

阿部倉 

平作 

小矢部 2、4丁

目 

 

公郷町 

小矢部 1、 

3丁目 

衣笠町 

大矢部 

森崎 

根岸町 

大津町 

馬堀海岸 

走水 

馬堀町 

桜が丘 

池田町 

8 

浦賀・ 

久里浜第一 

（98人） 

9 

浦賀・ 

久里浜第二 

（100人） 

10 

浦賀・ 

久里浜第三 

(90人) 

11 

北下浦 

（84人） 

12 

西第一 

（58人） 

13 

西第二 

（69人） 

 

無効・ 

無回答 

（14人） 

浦上台 

二葉 

小原台 

鴨居 

東浦賀 

吉井・浦賀 

浦賀丘・西浦賀 

光風台・南浦賀 

久里浜台・長瀬 

久比里・若宮台 

舟倉・内川 

内川新田・佐原 

岩戸 

久村 

久里浜 

神明町 

ハイランド 

 

野比 

粟田 

光の丘 

長沢 

グリーンハイツ 

津久井 

山科台 

太田和・荻野 

長坂・佐島 

佐島の丘 

芦名・秋谷 

子安 

湘南国際村 

長井 

御幸浜 

林 

須軽谷 

武 

 

回答者数：1,143人 

追浜

8.6%
田浦・逸見

6.6%

本庁第一

7.0%

本庁第二

7.3%

衣笠第一

6.0%

衣笠第二

8.5%
大津

11.2%

浦賀・久里浜第一

8.6%

浦賀・久里浜第二

8.7%

浦賀・久里浜第三

7.9%

北下浦

7.3%

西第一

5.1%

西第二

6.0%

無効・無回答

1.2%
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【問 5】 ご家族の構成は、どのようになっていますか。（1つだけに○）   

 

回答者数：1,143人 

【問 6】 緊急時の連絡先はどなたですか。（1つだけに○）   

 

回答者数：1,143人 

ひとり暮らし

198人 17.3%

高齢者のみの世帯

（家族全員が65歳以上）

500人 43.7%

64歳以下の家族と

同居の世帯

411人 36.0%

その他（施設入所など）

13人 1.1%

無効・無回答

21人 1.8%

家族・親族（市内）

769人 67.3%

家族・親族（市外）

304人 26.6%

近所の人

8人 0.7%

友人

9人 0.8%

民生委員

5人 0.4%

市役所の職員

1人 0.1%

家族を担当している

ケアマネジャー

1人 0.1%

その他

2人 0.2%
なし

19人 1.7%

無効・無回答

25人 2.2%
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【問 7】 現在のお住まいは、次のどれにあてはまりますか。（1つだけに○）   

 

回答者数：1,143人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

持ち家一戸建住宅

834人 73.0%

持ち家集合住宅

（マンションなど）

152人 13.3%

市営・県営住宅

54人 4.7%

民間賃貸一戸建住宅（貸家）

30人 2.6%

民間賃貸集合住宅

（アパートなど）

43人 3.8%

有料老人ホームなど

3人 0.3%
その他

9人 0.8%
無効・無回答

18人 1.6%
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【問 8】 お住まいやその周りの環境のことで、不便を感じたり、困っていることが 

ありますか。 

①  【住居について】 （あてはまるものにすべてに○） 

回答者数：1,143人 回答数：1,361件 

② 【環境について】 （あてはまるものにすべてに○）

 

回答者数：1,143人 回答数：1,575件 

238

95

18

56

206

40

73

577

58

0 100 200 300 400 500 600 700

維持管理が大変（掃除や家の修繕について）

トイレ、風呂場、物干し場などに段差や階段があって大変

狭い（自分や夫婦専用の部屋がないなど）

日当たりや風通しが悪い、騒音がひどい

古くなって安全性に不安

家賃やローンが高い

その他

特にない

無効・無回答

203

142

81

141

296

96

46

517

53

0 100 200 300 400 500 600

公共機関が近くにない

（市役所、行政センター、公民館、図書館など）

商業施設が近くにない

（銀行、郵便局、スーパー、飲食店など）

医療機関や介護サービスが近くにない

交通の便が悪い

坂や階段の上り下りが大変

車が家の前までは入れない

その他

特にない

無効・無回答
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【問 9】 日常生活について、おたずねします。 

① 現在行っている活動はどれですか。（あてはまるものにすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：2,815件 

② 現在は行っていないけれど、今後、行いたい活動はどれですか。 

（あてはまるものにすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：1,527件 

276

360

241

101

84

194

159

83

459

616

160

82

0 100 200 300 400 500 600 700

仕事

個人で行う趣味の活動

趣味のサークルやクラブ活動

学習や教養を高めるための活動

ＮＰＯ・ボランティア活動

健康に関する集まりやスポーツ活動

町内会、自治会活動

老人クラブや老人会の活動

夫婦や家族とのだんらん

友人・知人とのつきあい

特にない

無効・無回答

42

122

114

116

80

155

44

55

31

42

273

453

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

仕事

個人で行う趣味の活動

趣味のサークルやクラブ活動

学習や教養を高めるための活動

ＮＰＯ・ボランティア活動

健康に関する集まりやスポーツ活動

町内会、自治会活動

老人クラブや老人会の活動

夫婦や家族とのだんらん

友人・知人とのつきあい

特にない

無効・無回答
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【問 10】 世の中の出来事などの情報は、主にどこから得ていますか。（3つまで○） 

回答者数：1,143人 回答数：2,790件 

【問 11】 食事や洗濯、掃除、買い物などの家事をご自分でされていますか。 

（それぞれ、あてはまるもの 1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

1059

799

299

86

181

7

52

3

219

9

9

67

0 200 400 600 800 1000 1200

テレビ・ラジオ

新聞・雑誌

家族、親族

近所の人

友人

お店の人

職場の人

民生委員

インターネット

その他

特にない

無効・無回答

623人 54.5%

659人 57.7%

599人 52.4%

544人 47.6%

260人 22.8%

193人 16.9%

391人 34.2%

441人 38.6%

157人 13.7%

216人 18.9%

104人 9.1%

84人 7.4%

84人 7.4%

54人 4.7%

27人 2.4%

36人 3.2%

19人 1.7%

21人 1.8%

22人 1.9%

38人 3.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

食事の準備

洗濯

掃除

日常の買い物

自分では

できない

自分でできるけれど

していない

家族などに

任せるものもあるが、

自分でもやっている

ほとんど自分で

やっている
無効・

無回答
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【問 12】 あなたは、次の家事に負担を感じますか。 

（それぞれ、あてはまるもの 1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

【問 13】 普段、日用品や食料品をどこで購入しますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

感じる

297人 26%

感じる

133人 11.6%

感じる

264人 23.1%

感じる

243人 21.3%

感じない

679人 59.4%

感じない

793人 69.4%

感じない

711人 62.2%

感じない

754人 66.0%

無効・無回答

167人 14.6%

無効・無回答

217人 19.0%

無効・無回答

168人 14.7%

無効・無回答

146人 12.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

食事の準備

洗濯

掃除

日常の買い物

近隣の小売店

45人 3.9%

コンビニエンスストア

43人 3.8%

スーパーマーケット

908人 79.4%

百貨店

12人 1.0%

宅配サービス

30人 2.6%

その他

11人 1.0%
無効・無回答

94人 8.2%
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【問 14】 問 13でお答えいただいた買い物に出かける際の主な交通手段はどれですか。

（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

【問 15】 現在、仕事をしていますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

徒歩

313人 27.4%

自転車

76人 6.6%

自家用車

（家族の車を含む）

493人 43.1%

電車・バス

141人 12.3%

タクシー

11人 1.0%

スーパーの送迎バス

6人 0.5%

その他

29人 2.5%
無効・無回答

74人 6.5%

している

288人 25.2%

していない

825人 72.2%

仕事を探している

12人 1.0%

無効・無回答

18人 1.6%
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【問 16】 問 15で「している」と答えた方におたずねします。仕事の頻度はどのくらいですか。

（1つだけに○） 

 

対象者数：288人 

【問 17】 問 15で「している」と答えた方におたずねします。仕事をしている主な理由はどち

らですか。（1つだけに○） 

対象者数：288人 

 

ほぼ毎日

138人 47.9%

週に2～3日

90人 31.3%

月に数日

34人 11.8%

決まっていない

23人 8.0%

無効・無回答

3人 1.0%

生活費を得るため

102人 35.4%

生活に張りやリズム

ができるから

80人 27.8%

健康に良いから

21人 7.3%

勤務先の都合で

やめることができない

15人 5.2%

小遣いを得るため

19人 6.6%

社会の役に立てるから

14人 4.9%

友人が欲しいから

0人 0.0%

その他

16人 5.6%

無効・無回答

21人 7.3%
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【問 18】 外出の状況についておたずねします。外出する機会はありますか。 

（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

【問 19】 問 18で「ほぼ毎日」または「1週間に数回程度外出する」と答えた方におたずね 

     します。どのようなことでよく外出しますか。（あてはまるものすべてに○） 

 

対象者数：966人 回答数：2,811件 

ほぼ毎日

525人 45.9%

1週間に数回程度

外出する

441人 38.6%

月に2～3回

程度外出する

107人 9.4%

月に1回は外出する

28人 2.4%

ほとんど（まったく）

外出しない

22人 1.9%

無効・無回答

20人 1.7%

157

257

781

455

223

76

345

15

77

389

31

5

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

子どもや孫、親戚に会いに行く

友人や知人に会いに行く

買い物に行く

散歩をする

仕事をする

地域や老人クラブなどの集まりに行く

趣味やスポーツ活動をする

老人福祉センターなどへ行く

ボランティアなどの活動をする

病院に行く

その他

無効・無回答
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【問 20】 問 18で「月に一回は外出する」または「ほとんど（まったく）外出しない」と答えた

方におたずねします。外出できない又は外出しない理由は何ですか。 

（あてはまるものすべてに○） 

対象者数：50人 回答数：74件 

【問 21】 現在どのような悩みがありますか。（あてはまるものすべてに○） 

回答者数：1,143人 回答数：1,856件 

17

3

0

4

2

0

0

10

10

8

4

12

4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

腰痛など身体的な理由

公共交通機関が利用しにくい

交通費が高い

屋外に坂道、段差が多い

屋外にベンチなど、休める場所がない

付き添いを頼める人がいない

家族等から外出を止められている

転倒の心配など体力的に自信がない

外出する気がない・気が起きない

行きたいところがない

その他

理由は特にない

無効・無回答

340

49

17

30

172

139

456

239

87

24

39

157

32

75

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

なし

家族との人間関係

友人・知人との人間関係

話し相手がいないこと

生活費について

自分の介護について

自分の健康や病気について

同居家族の健康や病気について

家族や親族に対する介護について

財産管理について

遺産相続について

子や孫の将来について

その他

無効・無回答
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【問 22】 困ったときの相談相手はどなたですか。（あてはまるものすべてに○）

                                  回答者数：1,143人 回答数：2,052件 

【問 23】 近所で親しくつきあっている方がいますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

693

647

231

60

243

25

39

15

14

22

46

17

0 100 200 300 400 500 600 700 800

配偶者（夫・妻）

子・孫

その他の親族

近所の人

友人

民生委員

市役所・行政センター

地域包括支援センター

家族を担当しているケアマネジャー

その他

特にいない

無効・無回答

親しくつきあっている

人がいる

427人 37.4%

立ち話をする程度の

人がいる

400人 35.0%

あいさつをする程度の

人がいる

211人 18.5%

近所にはつきあっている

人はほとんどいない

72人 6.3%

無効・無回答

33人 2.9%
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【問 24】 地域活動への参加についておたずねします。 

① あなたが、現在参加している地域活動はどれですか。（あてはまるものすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：1,609件 

② 現在参加していないけれど、今後やりたい活動はどれですか。 

（あてはまるものすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：1,451件 

120

137

140

156

122

49

123

8

28

14

33

484

195

0 100 200 300 400 500 600

老人会、いきいきサロンなどへの参加

体操、ゲートボール、ダンスなどの運動やスポーツ活動

囲碁、将棋、手芸、カラオケなどの趣味の活動

お祭りや運動会などの地域行事への参加

町内会・自治会役員、民生委員活動

交通安全、防犯・防災等の活動

清掃、花や木の手入れなどの美化活動

子供会や勉強・スポーツ指導などの青少年育成活動

家事の手助けや見守りなどの高齢者の支援活動

保育の手伝い等の子育て支援活動

その他

特にない

無効・無回答

77

105

107

38

35

43

88

25

56

39

14

419

405

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

老人会、いきいきサロンなどへの参加

体操、ゲートボール、ダンスなどの運動やスポーツ活動

囲碁、将棋、手芸、カラオケなどの趣味の活動

お祭りや運動会などの地域行事への参加

町内会・自治会役員、民生委員活動

交通安全、防犯・防災等の活動

清掃、花や木の手入れなどの美化活動

子供会や勉強・スポーツ指導などの青少年育成活動

家事の手助けや見守りなどの高齢者の支援活動

保育の手伝い等の子育て支援活動

その他

特にない

無効・無回答
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【問 25】 今後、地域で高齢者を支え合う仕組みとして、地域の方にしてほしいと思う 

支援をお選びください。（あてはまるものすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：1,684件 

 

【問 26】 問 25の支え合う仕組みの「支える側」になりたいと思いますか。（どちらかに○） 

 

回答者数：1,143人 

92

132

12

154

31

129

159

109

15

114

22

609

106

0 100 200 300 400 500 600 700

買い物などの外出の付き添い

ごみだし

留守番

見守り

書類や手紙などの代書・代筆

買い物の代行

草とりや水やりなど庭の手入れ

日常の清掃や大掃除

犬の散歩などペットの世話

電球の取替えや障子の張替えなど

その他

特にない

無効・無回答

なりたいと思う

523人 45.8%

なりたいと思わない

479人 41.9%

無効・無回答

141人 12.3%
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【問 27】 普段、ご自分で健康だと思いますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

【問 28】 現在治療中の病気はありますか。（あてはまるものすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：2,335件 

とても健康

105人 9.2%

まあまあ健康

782人 68.4%

あまり健康でない

171人 15.0%

健康でない

66人 5.8%

無効・無回答

19人 1.7%

256

128

151

28

401

76

220

90

187

69

112

10

78

58

201

76

170

24

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

神経痛・腰痛・関節炎（リウマチ）

心臓の病気

糖尿病

脳卒中など脳血管の病気

高血圧症

腎臓などの泌尿器の病気

高脂血症（コレステロール）

胃・腸・肝臓などの病気

白内障などの目の病気

ぜんそくなどの呼吸器の病気

耳・鼻・のどの病気

認知症

皮膚の病気

不眠・不安などのこころの病気

歯や歯ぐきの病気

その他

特にない

無効・無回答
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【問 29】 あなたのことをよくわかっていて、治療や健康についての相談ができる 

かかりつけのお医者さんはいますか。（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

【問 30】 健康を維持するためにどのようなことを心掛けていますか。 

（あてはまるものすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：4,508件 

まちのお医者さん

に相談

716人 62.6%

総合病院のお医者さん

に相談

202人 17.7%

相談できるお医者さんは

いない

176人 15.4%

無効・無回答

49人 4.3%

579

161

671

440

448

646

448

255

261

307

153

61

52

26

0 200 400 600 800

ウオーキング（歩行運動）などをしている

ラジオ体操をしている

食事に気をつけている

口の中を清潔にしている

規則的な生活をしている

定期的に受診している

十分な休養や睡眠をとっている

心の健康を保つようにしている

お酒を飲みすぎない

タバコを吸わない・または本数を減らしている

認知症予防（パズルや計算ドリルなど）に取り組んでいる

その他

特にない

無効・無回答
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【問 31】 ウオーキング（歩行）やラジオ体操などの運動はどの程度していますか。 

（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

【問 32】 口の中をどのように手入れしていますか。（あてはまるものすべてに○） 

回答者数：1,143人 回答数：2,432件 

ほぼ毎日している

332人 29.0%

週3～5日

256人 22.4%
週1～2日

171人 15.0%

月1～3日

54人 4.7%

ほとんどしない

243人 21.3%

無効・無回答

87人 7.6%

973

422

445

31

499

16

21

25

0 200 400 600 800 1000 1200

歯（入れ歯を含む）磨きをしている

デンタルフロスや歯間ブラシを使用している

定期的に歯科受診・検診している

唾液腺マッサージをしている

うがいをしている

その他

何もしていない

無効・無回答
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【問 33】 「もの忘れ」や認知症について心配はありますか。（どちらかに○） 

 

回答者数：1,143人 

 

 

【問 34】 認知症は、早期相談・早期対応が大切であることを知っていますか。 

（どちらかに○） 

 

回答者数：1,143人 

ある

616人 53.9%

ない

500人 43.7%

無効・無回答

27人 2.4%

知っている

972人 85.0%

知らない

148人 12.9%

無効・無回答

23人 2.0%
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【問 35】 認知症の相談窓口を知っていますか。（どちらかに○） 

 

回答者数：1,143人 

 

【問 36】 問 35で「知っている」と答えた方におたずねします。知っている相談窓口は 

どこですか。（あてはまるものすべてに○） 

 

対象者数：331人 回答数：580件 

知っている

331人 29.0%

知らない

781人 68.3%

無効・無回答

31人 2.7%

116

113

163

123

60

1

4

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

地域包括支援センター

市役所（高齢福祉課）

かかりつけ医

もの忘れ外来のある病院

精神科クリニック

その他

無効・無回答
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【問 37】 認知症についての理解が、社会に広まっていると思いますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

【問 38】 介護予防（要介護状態にならないように予防すること）について、どのように考え

ますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

思う

252人 22.0%

ある程度広まって

いると思う

596人 52.1%

思わない

160人 14.0%

わからない

108人 9.4%

無効・無回答

27人 2.4%

日頃から一人ひとりが

自分で介護予防に

努めるべきだ

647人 56.6%

自分では介護予防を

することは困難なので、

市で事業を実施してほしい

108人 9.4%

介護予防は地域のみんなで

取り組むべきだ

89人 7.8%

介護予防をしても

あまり効果はない

14人 1.2%

介護予防について

よくわからない

217人 19.0%

その他

12人 1.0%

無効・無回答

56人 4.9%
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【問 39】 介護予防の取り組みに参加したいと思いますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

 

【問 40】 問 39で「参加したい」または「内容、条件によっては参加したい」と答えた方にお

たずねします。どのような取り組みに参加したいと思いますか。 

（あてはまるものすべてに○） 

 

対象者数：839人 回答数：1,609件 

参加したい

152人 13.3%

内容、条件によって

は参加したい

687人 60.1%

参加したくない

263人 23.0%

無効・無回答

41人 3.6%

540

371

113

439

112

12

22

0 100 200 300 400 500 600

簡単な筋力トレーニングやストレッチ体操

栄養バランスの良い食事について

かむ力や飲み込みについて

もの忘れ予防

うつ予防

その他

無効・無回答
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【問 41】 問 39で「参加したくない」と答えた方におたずねします。参加したくない理由は 

何ですか。（あてはまるものすべてに○） 

対象者数：263人 回答数：438件 

【問 42】 国は、これからの介護予防は身近な町内会館などを活用して、地域住民自らが

取り組むことを推奨しています。本市でも、身近な場所で住民主体の取り組みを推

進したいと考えていますが、この考えについてどう思いますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

88

108

61

30

46

47

20

22

15

1

0 20 40 60 80 100 120

元気だから

自分で努力しているから

病気のため通院しているから

多忙だから

人付き合いが苦手だから

自分にはできそうにないから

内容に興味が持てないから

参加しても効果がないと思うから

その他

無効・無回答

身近な場所で、

住民主体で取り組みたい

241人 21.1%

地域の誰かがリード

してくれれば、参加したい

142人 12.4%

介護予防は、市が主体

となって推進してほしい

327人 28.6%

介護予防は、一人ひとり

が取り組めばよい

139人 12.2%

よくわからない

224人 19.6%

無効・無回答

70人 6.1%
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【問 43】 介護予防の取り組みをするとしたら、どのような場所で行いたいと思いますか。 

（あてはまるものすべてに○） 

 

  回答者数：1,143人 回答数：1,540件 

【問 44】 介護予防・日常生活支援総合事業（総合事業）についてご存知ですか。 

（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

 

81

553

440

53

191

121

101

0 100 200 300 400 500 600

となり近所

町内会館、自治会館

コミュニティセンター、行政センター

民間の施設

自宅

介護の施設

無効・無回答

よく知っている

28人 2.4% 利用の手続きや

サービスの種類を

ある程度知っている

143人 12.5%

総合事業が

あることを知っている

203人 17.8%

まったく知らない

720人 63.0%

無効・無回答

49人 4.3%
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【問 45】 介護保険制度についてどの程度ご存知ですか。（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

 

【問 46】 介護保険の制度は、将来あなたの役に立つと思いますか。（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

 

よく知っている

62人 5.4%
利用の手続きや

サービスの種類を

ある程度知っている

273人 23.9%

制度があることを

知っている

627人 54.9%

まったく知らない

148人 12.9%

無効・無回答

33人 2.9%

役に立つ

352人 30.8%

ある程度役に立つ

483人 42.3%

あまり役に立たない

63人 5.5%

役に立たない

21人 1.8%

わからない

200人 17.5%

無効・無回答

24人 2.1%
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【問 47】 将来、介護サービスを受けるとしたらどこで受けたいですか。（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

 

【問 48】 現在の暮らしの状況からみて、今あなたが支払っている介護保険料の金額を 

     どう思いますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

 

自宅

543人 47.5%

施設

277人 24.2%

わからない

292人 25.5%

無効・無回答

31人 2.7%

高いと思う

513人 44.9%

やや高いと思う

309人 27.0%

妥当だと思う

169人 14.8%

やや安いと思う

5人 0.4%

安いと思う

4人 0.3%

わからない

116人 10.1%

無効・無回答

27人 2.4%
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【問 49】 現在、介護保険のサービスに必要な費用の約 2割を、65歳以上の方の保険料      

でまかなっています。利用者が増加したり、利用できるサービスが充実したりすると、

保険料が高くなる仕組みとなっています。今後の保険料とサービスのあり方につい

て、あなたの考えに近いものはどれですか。（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

【問 50】 現在、下記の介護保険以外の高齢者福祉サービスを利用していますか。 

（あてはまるものすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：1,212件 

保険料が高くなっても、

利用できるサービスが

充実したほうが良い

231人 20.2%

多少使えるサービスが

減っても、保険料

の上がり幅が大きく

ならないほうが良い

607人 53.1%

わからない

258人 22.6%

無効・無回答

47人 4.1%

23

42

9

18

20

23

6

3

17

1051

0 200 400 600 800 1000 1200

ふれあいお弁当サービス

入浴利用券

福祉電話

緊急通報システムの貸与

自動火災感知器の給付

ガスもれ警報器の給付

電磁調理器の給付

ヘルプメイトサービス

シニアリフレッシュ事業

無効・無回答
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【問 51】 問 50に記載した高齢者福祉サービスの中で、今後利用したいものは何ですか。 

（あてはまるものすべてに○） 

 

回答者数：1,143人 回答数：1,728件 

 

【問 52】 あなたが病気などで回復の見込みがなく、人生の最期を迎えるときが来た場合、

延命治療（心肺蘇生・人工呼吸・点滴による栄養補給など）を望みますか。 

（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

208

93

118

205

88

89

62

77

118

393

277

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

ふれあいお弁当サービス

入浴利用券

福祉電話

緊急通報システムの貸与

自動火災感知器の給付

ガスもれ警報器の給付

電磁調理器の給付

ヘルプメイトサービス

シニアリフレッシュ事業

特にない

無効・無回答

延命治療を望む

27人 2.4%

延命治療を望まない

961人 84.1%

わからない

118人 10.3%

その他

7人 0.6%

無効・無回答

30人 2.6%
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【問 53】 問 52で「延命治療を望まない」と答えた方におたずねします。ご家族は、「延命治

療を望まない」というあなたの意思を知っていますか。（2つまで○） 

 

対象者数：961人 回答数：1,032件 

 

【問 54】 あなたは人生の最期に自分自身が受ける医療行為、あるいは受けたくない医療

行為について、あらかじめ書面等で意思表示をしておきたいと思いますか。 

（1つだけに○ すでに書面に記載している人は「意思表示をしておきたい」に○） 

回答者数：1,143人 

106

32

334

248

252

33

27

0 100 200 300 400

自分の意思は書面に記載してあり、

家族もそのことを知っている

自分の意思は書面に記載してあるが、

家族はそのことを知らない

家族とは話し合っているので、自分の意思を

良く理解してくれている

家族には自分の意思を伝えているが、

理解してくれているかどうかわからない

家族は自分の意思を知らないと思う

その他

無効・無回答

意思表示をして

おきたい

630人 55.1%

意思表示をしたくない

62人 5.4%

わからない

362人 31.7%

その他

24人 2.1%

無効・無回答

65人 5.7%
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【問 55】 あなたが病気などで回復の見込みがなく、人生の最期を迎えるときが来た場合、

最期はどこで過ごしたいと思いますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

【問 56】 問 55で「最期まで自宅で過ごしたい」または「自宅で療養して、必要になれば医

療機関に入院したい」と答えた方におたずねします。それは実現できると思います

か。（1つだけに○） 

対象者数：734人 

最期まで自宅で

過ごしたい,

222人 19.4%

自宅で療養して、必要

になれば医療機関に

入院したい

512人 44.8%

医療機関に

入院したい

184人 16.1%

老人ホームなどの

施設に入所したい

66人 5.8%

わからない

110人 9.6%

その他

16人 1.4%

無効・無回答

33人 2.9%

実現できると思う

253人 34.5%

実現は難しいと思う

248人 33.8%

わからない

214人 29.2%

その他

3人 0.4%
無効・無回答

16人 2.2%
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【問 57】 問 56で「実現は難しいと思う」または「わからない」と答えた方におたずねします。

その理由は何ですか。(3つまで○) 

 

対象者数：462人 回答数：979件 

【問 58】 あなたの家族が、病気などで回復の見込みがなく、人生の最期を迎えるときが 

来た場合、どこで最期を過ごしてほしいですか。（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

322

92

82

46

132

49

109

17

89

10

9

22

0 100 200 300 400

家族に介護の負担や手間がかかるから

自宅で介護を受けられる居住環境が整っていないから

介護してくれる家族がいないから

在宅介護サービスが十分でないから

入院したほうがきちんと医療を受けられるから

訪問診療をしてくれる医師や看護師がいないから

急に具合が悪くなったときに不安だから

自宅で亡くなることに不安があるから

お金がかかるから

家族の理解が得られないから

その他

無効・無回答

最期まで自宅で

過ごしてほしい

133人 11.6%

自宅で療養して、必要

になれば医療機関に

入院してほしい

548人 47.9%

医療機関に

入院してほしい

221人 19.3%

老人ホームなどの

施設に入所してほしい

46人 4.0%

わからない

85人 7.4%

その他

25人 2.2%

無効・無回答

85人 7.4%
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【問 59】 問 58のような状況の場合、家族への延命治療を望みますか。（1つだけに○） 

 

回答者数：1,143人 

 

【問 60】 あなたは、地域包括支援センターをご存知ですか。また、相談や介護予防教室

参加などで利用したことがありますか。（1つだけに○） 

回答者数：1,143人 

延命治療を望む

39人 3.4%

延命治療を望まない

548人 47.9%

本人の意思を

尊重する

382人 33.4%

わからない

78人 6.8%

その他

10人 0.9%

無効・無回答

86人 7.5%

利用したことがある。

または、現在利用している

72人 6.3%

地域包括支援センター

を知っているが、

利用したことはない

430人 37.6%地域包括支援センター

を知らない

567人 49.6%

無効・無回答

74人 6.5%


