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令和８年度 指定管理施設の管理運営に関する月次評価について 

 

施設所管課名：福祉こども部子育て支援課 

 

１ 施設概要 

施設名称 総合医療センター病児・病後児保育センター 

指定管理者名 公益社団法人地域医療振興協会 

指定期間 令和４年４月１日～令和９年３月 31日（５年間） 

 

２ 月次評価 

評価月 評価 

４月 

１．４月 27 日に現地確認を行い、指定管理者から運営状況を聴取した。協

定書に基づき、適正な運営が行われていることを確認した。また、前月

の現地確認以降、運営上特段の問題は発生していない旨報告を受けた。 

病児用・病後児用保育室、リネン室、トイレ等、センター内いずれの部

屋も清潔に保たれていることを確認した。衛生管理及び環境整備が適切

に行われている。 

４月より予約システムの名称が変更となったが、施設案内パンフレット

を速やかに更新するなど、利用者への周知に遅れが生じないよう適切に

対応している。 

２．４月の利用実績  

・利用者    病児 延べ 14人 病後児 延べ３人 

・キャンセル待ち中利用できなかった数 

        病児 延べ０人 病後児 延べ０人 

４月の利用 

利用者は延べ 17人で、前月（24人）と比べ減少した。インフルエンザに

よる利用はなく、かぜや気管支炎による利用が大半を占めた。 

昨年３月の施設移転から１年近くが経過したが、前年同月の延べ利用者

（８人）と比較すると大きく増加しており、利用拡大が図られている。 

５月 

１．５月 25 日に現地確認を行い、指定管理者から運営状況を聴取した。協

定書に基づき、適正な運営が行われていることを確認した。また、前月

の現地確認以降、運営上特段の問題は発生していない旨報告を受けた。 

利用者のいない時間帯を有効に活用し、室内清掃やおもちゃの拭き取り、

壁面の飾り付けなどをこまめに行っており、利用者にとって安心して利

用しやすい施設運営に努めている。 
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２．５月の利用実績  

・利用者    病児 延べ 14人 病後児 延べ５人 

・キャンセル待ち中利用できなかった数 

        病児 延べ０人 病後児 延べ０人 

５月の利用 

利用者は延べ 19 人で、前月（17 人）と比べやや増加したものの、前年

同月（18人）と比べるとほぼ横ばいとなった。利用日は下旬に集中し、

かぜによる利用が大半を占めた。 

６月 

１．６月 29 日に現地確認を行い、指定管理者から運営状況を聴取した。協

定書に基づき、適正な運営が行われていることを確認した。また、前月

の現地確認以降、運営上特段の問題は発生していない旨報告を受けた。 

利用者がいない時間帯も、職員トイレ清掃、室内外清掃（床・窓ガラス）、

消毒・清拭（全室、手すり・ドアノブ、おもちゃ）、リネン補充、物品整

理、水回り清掃（シンク・冷蔵庫・ポット洗浄）を計画的に実施してお

り、衛生管理の徹底と利用環境の維持に努めている。また、職員の退職

に伴い予約システムのパスワードを速やかに変更するなど、情報管理上

のリスクを適切に把握し、必要な措置を講じている。 

２．６月の利用実績  

・利用者    病児 延べ 29人 病後児 延べ３人 

・キャンセル待ち中利用できなかった数 

        病児 延べ０人 病後児 延べ２人 

６月の利用 

利用者は延べ 32人で、前月（19人）や前年同月（20人）と比べ大きく

増加した。新規利用者が多く、主にかぜによる利用が大半を占めた。 

７月 

１．７月 27 日に現地確認を行い、指定管理者から運営状況を聴取した。協

定書に基づき、適正な運営が行われていることを確認した。また、前月

の現地確認以降、運営上特段の問題は発生していない旨報告を受けた。 

  利用者がいない時間を活用し、空気清浄機のフィルター清掃、床・玩具・

手すり・ドアノブ等の清掃・消毒、調乳室や冷蔵庫内の衛生管理、寝具

の日干し、不足物品の確認など、施設環境の維持・衛生管理を丁寧に実

施し、利用者が安心して過ごせる環境の確保に向け日常的かつ計画的に

取り組んでいる。 

また、予約システムのオプション機能である保育記録機能の活用によ

り、保護者へこどもの様子をより迅速に伝えることができないかとの提案

があった。利用者サービスの向上や保護者との情報共有の充実に向け、現

場から主体的に改善を検討する姿勢が見られる。 
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２．７月の利用実績  

・利用者    病児 延べ 28人 病後児 延べ７人 

・キャンセル待ち中利用できなかった数 

        病児 延べ３人 病後児 延べ０人 

７月の利用 

利用者は延べ 35人で、前月（32人）や前年同月（30人）と比べ微増した。

かぜや気管支炎による利用が大半を占めたが、手足口病による利用も数件

みられた。 

８月 

１．８月 31 日に現地確認を行い、指定管理者から運営状況を聴取した。協

定書に基づき、適正な運営が行われていることを確認した。また、前月

の現地確認以降、運営上特段の問題は発生していない旨報告を受けた。 

利用者のいない時間を有効に活用し、おもちゃ、手すり、ドアノブ等の

消毒や、館内各所の清掃、整理整頓を計画的に実施している。調乳室の

衛生管理やマットレスの日干し、ポットの洗浄など、利用者の安全・安

心及び快適な環境の維持に向けたきめ細かな取組が行われている。 

また、eラーニングによる職員の知識・技能の向上にも取り組んでおり、

日常的な衛生管理と人材育成の両面から、適切な施設運営に努めている。 

２．８月の利用実績  

・利用者    病児 延べ 15人 病後児 延べ８人 

・キャンセル待ち中利用できなかった数 

        病児 延べ２人 病後児 延べ０人 

８月の利用 

利用者は延べ 23人で、前月（35人）と比べ減少した。例年この時期は夏

休みやお盆が重なるため利用者数が少ない傾向にあるが、前年同月（14

人）と比べると増加している。利用者は中～下旬に集中し、かぜや手足口

病による利用者が大半を占め、流行しているインフルエンザによる利用は

なかった。 

９月 

１．９月 28 日に現地確認を行い、指定管理者から運営状況を聴取した。協

定書に基づき、適正な運営が行われていることを確認した。また、前月

の現地確認以降、運営上特段の問題は発生していない旨報告を受けた。 

日常的な床清掃や玩具・手すり等の消毒に加え、空気清浄機や排水口の

清掃、マットレスの日干しなど、細部にわたる衛生管理に取り組んでお

り、児童が利用する施設として安全で清潔な環境の維持に努めている点

を高く評価する。 

２．９月の利用実績  

・利用者    病児 延べ 10人 病後児 延べ６人 
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・キャンセル待ち中利用できなかった数 

        病児 延べ０人 病後児 延べ０人 

９月の利用 

利用者は延べ 16人で、前月（23人）や前年同月（32人）と比較しても減

少している。上半期で最も利用者の少ない月となったが、キャンセル待ち

のまま利用に至らなかった方は５月振りに０人となった。利用者は中旬に

集中し、かぜによる利用者が大半を占めた。 

10月  

11月  

12月  

１月  

２月  

３月  

 


