
市民活動サポートセンター例月実績報告(令和６年度）

◆センター利用実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

利用者数 2,833 2,705 2,677 2,428 2,348 2,732 2,681 2,489 2,383 2,235 2,145 3,058 30,714 103.87%

前年度利用者数 2,783 2,629 2,738 2,209 2,494 2,444 2,300 2,402 2,357 2,126 2,204 2,883 29,569

利用団体数 782 690 682 654 617 719 724 688 626 603 613 803 8,201 101.31%

前年度利用団体数 781 694 718 625 654 665 679 687 626 588 621 757 8,095

データベース登録団体数 754 760 759 758 760 763 764 766 769 772 772 763 ＊＊＊ ＊＊＊

◆センター利用実績(久里浜)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

利用者数 109 109 44 64 51 74 59 53 55 84 63 73 838 107.44%

前年度利用者数 95 80 84 77 50 62 40 47 39 74 71 61 780

利用団体数 43 35 24 31 23 27 29 21 31 28 29 35 356 98.07%

前年度利用団体数 47 35 34 35 27 28 20 21 25 27 34 30 363

データベース登録団体数 ＊＊＊ ＊＊＊

◆備品貸出実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度計

プロジェクター 1 0 1 1 1 1 2 0 2 1 1 0 11 6

ワイヤレスアンプ 2 1 2 2 2 1 3 0 1 3 2 2 21 13

メガホン（通常・防水） 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 4 0

展示パネルフレーム 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

スクリーン 0 0 2 0 1 0 1 0 1 1 0 0 6 1

ドラムコード 0 0 0 0 1 0 3 0 1 1 2 0 8 0

◆講座開催実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度計

自主講座開催数 8 8 16 8 8 0 0 0 0 4 4 3 59 67

延べ受講者数 8 20 20 8 12 0 0 0 0 4 4 3 79 66

フリープラン講座開催数 4 4 4 4 2 5 5 6 5 6 5 5 55 52

延べ受講者数 6 6 6 6 3 7 6 8 6 8 6 6 74 74

資料１



◆コピー機・印刷機利用実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

白黒コピー枚数 4,699 3,853 3,812 2,749 3,208 3,802 4,071 3,797 2,872 2,415 2,899 3,665 41,842

カラーコピー枚数 434 414 589 209 330 940 248 779 102 277 336 219 4,877

コピー機料金収入 61,360 58,250 64,660 34,280 37,460 67,150 47,530 69,010 32,910 30,970 44,800 45,930 594,310 110.90%

前年度コピー機料金収入 52,160 50,270 62,220 67,990 29,420 48,620 21,830 34,680 33,290 33,730 42,010 59,690 535,910

製版枚数 1,796 1,244 1,162 647 592 846 804 537 668 672 636 1,221 10,825

印刷枚数 233,889 144,633 121,658 80,997 67,539 101,389 104,165 61,938 70,730 78,323 79,712 108,322 1,253,295

印刷機料金収入 200,400 130,600 112,880 69,700 60,490 89,250 88,490 54,570 65,510 69,830 66,990 111,080 1,119,790 89.18%

前年度印刷機料金収入 207,650 157,790 99,070 70,440 80,650 93,790 87,320 93,880 84,370 84,220 72,220 124,230 1,255,630

◆コピー機・印刷機利用実績(久里浜)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

コピー枚数 502 327 131 682 210 180 327 476 184 238 123 97 3,477

コピー機料金収入 5,060 3,270 1,310 4,080 2,000 1,870 3,000 4,690 1,810 2,300 1,230 970 31,590 97.20%

前年度コピー機料金収入 1,800 1,300 3,250 6,990 1,580 1,200 1,590 2,830 1,890 3,670 3,240 3,160 32,500

製版枚数 229 115 61 76 61 106 98 64 20 67 144 141 1,182

印刷枚数 23,008 8,899 9,272 8,921 9,867 14,019 11,164 9,579 4,025 9,245 11,834 19,347 139,180

印刷機料金収入 13,090 6,030 3,250 6,670 3,550 6,160 5,720 3,570 1,090 3,950 7,910 8,310 69,300 102.71%

前年度印刷機料金収入 10,390 6,540 9,130 3,520 4,460 3,890 4,130 2,600 3,160 2,750 11,360 5,540 67,470



市民活動サポートセンター例月実績報告(令和7年度）

◆センター利用実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

利用者数 3,263 3,263 115.18%

前年度利用者数 2,833 2,705 2,677 2,428 2,348 2,732 2,681 2,489 2,383 2,235 2,145 3,058 30,714 2,833

利用団体数 781 781 99.87%

前年度利用団体数 782 690 682 654 617 719 724 688 626 603 613 803 8,201 782

データベース登録団体数 763 ＊＊＊ ＊＊＊

◆センター利用実績(久里浜)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

利用者数 94 94 86.24%

前年度利用者数 109 109 44 64 51 74 59 53 55 84 63 73 838 109

利用団体数 48 48 111.63%

前年度利用団体数 43 35 24 31 23 27 29 21 31 28 29 35 356 43

データベース登録団体数 ＊＊＊ ＊＊＊

◆備品貸出実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度計

プロジェクター 3 3 11

ワイヤレスアンプ 1 1 21

メガホン（通常・防水） 0 0 4

展示パネルフレーム 0 0 0

スクリーン 0 0 6

ドラムコード 0 0 8

◆講座開催実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度計

自主講座開催数 0 0 59

延べ受講者数 0 0 79

フリープラン講座開催数 5 5 55

延べ受講者数 6 6 74

資料１



◆コピー機・印刷機利用実績(汐入)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

白黒コピー枚数 4,896 4,896

カラーコピー枚数 228 228

コピー機料金収入 53,240 53,240 86.77%

前年度コピー機料金収入 61,360 58,250 64,660 34,280 37,460 67,150 47,530 69,010 32,910 30,970 44,800 45,930 594,310 61,360

製版枚数 1,814 1,814

印刷枚数 214,834 214,834

印刷機料金収入 194,050 194,050 96.83%

前年度印刷機料金収入 200,400 130,600 112,880 69,700 60,490 89,250 88,490 54,570 65,510 69,830 66,990 111,080 1,119,790 200,400

◆コピー機・印刷機利用実績(久里浜)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度比

コピー枚数 116 116

コピー機料金収入 1,160 1,160 22.92%

前年度コピー機料金収入 5,060 3,270 1,310 4,080 2,000 1,870 3,000 4,690 1,810 2,300 1,230 970 31,590 5,060

製版枚数 231 231

印刷枚数 16,599 16,599

印刷機料金収入 12,480 12,480 95.34%

前年度印刷機料金収入 13,090 6,030 3,250 6,670 3,550 6,160 5,720 3,570 1,090 3,950 7,910 8,310 69,300 13,090



市民活動サポートセンター分野別利用者数推移 2024年度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

2024年度 91 78 77 79 62 87 100 98 89 83 81 100
2023年度 97 86 101 74 53 80 80 75 79 80 73 94
2024年度 38 46 42 41 39 51 48 41 57 40 45 46
2023年度 45 36 34 28 50 41 59 49 42 46 44 51
2024年度 89 68 68 52 26 53 33 40 36 20 34 68
2023年度 103 74 68 59 52 69 44 48 43 28 47 81
2024年度 20 25 18 25 16 25 30 29 23 23 27 22
2023年度 17 16 19 13 12 21 25 24 12 18 20 22
2024年度 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
2023年度 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2
2024年度 206 176 167 155 156 167 172 178 136 155 167 185
2023年度 195 164 165 147 175 166 162 168 132 169 150 212
2024年度 3 6 8 6 7 6 4 7 5 6 10 3
2023年度 8 7 5 5 8 4 8 8 9 9 10 6
2024年度 2 1 1 2 1 2 3 4 1 2 1 6
2023年度 3 2 2 2 1 2 2 0 0 1 9 0
2024年度 8 6 6 4 3 5 7 6 5 4 3 6
2023年度 9 8 7 3 2 5 2 6 7 4 5 4
2024年度 60 36 50 51 51 42 43 37 33 38 34 48
2023年度 47 59 68 70 70 62 41 41 44 38 45 53
2024年度 13 9 11 13 3 12 10 12 11 11 11 8
2023年度 18 11 14 10 12 10 14 13 8 8 17 13
2024年度 3 1 3 0 2 3 7 0 0 0 0 2
2023年度 2 3 2 3 2 2 5 3 2 2 3 2
2024年度 43 43 33 42 30 48 44 40 40 30 32 58
2023年度 57 47 49 39 26 34 46 57 44 24 28 34
2024年度 7 14 14 9 18 8 6 6 4 7 7 9
2023年度 16 11 12 11 6 12 7 10 13 9 14 7
2024年度 1 2 1 1 0 1 5 0 1 0 1 3
2023年度 0 1 1 0 1 1 2 2 1 2 1 1
2024年度 3 4 2 3 1 2 2 3 2 6 2 5
2023年度 4 3 3 5 3 2 4 3 4 2 5 2
2024年度 0 0 1 0 0 2 1 0 1 2 0 2
2023年度 2 1 5 0 2 0 1 1 0 4 0 0
2024年度 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2023年度 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
2024年度 19 15 16 10 13 14 12 10 12 15 7 14
2023年度 15 16 14 8 9 15 9 18 21 13 12 11
2024年度 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
2023年度 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
2024年度 176 160 164 160 189 191 197 177 170 160 151 216
2023年度 142 147 147 147 170 139 168 159 165 131 138 160

3 まちづくり

1 保健・医療・福祉

2 社会教育

4 観光

5 農山漁村

6 文化・芸術・スポーツ

7 環境保全

8 災害教授

9 地域安全

10 人権擁護・平和維持

11 国際協力

12 男女共同

13 子どもの健全育成

14 情報化社会の発展

15 科学技術・学術の推進

16 経済活動の活性化

17 職業能力開発・雇用促進

18 消費者保護

19 市民活動支援

20 条例で定める活動

21 その他



市民活動サポートセンター分野別利用者数推移 2025年度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

2025年度 102
2024年度 91 78 77 79 62 87 100 98 89 83 81 100
2025年度 46
2024年度 38 46 42 41 39 51 48 41 57 40 45 46
2025年度 90
2024年度 89 68 68 52 26 53 33 40 36 20 34 68
2025年度 22
2024年度 20 25 18 25 16 25 30 29 23 23 27 22
2025年度 1
2024年度 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
2025年度 177
2024年度 206 176 167 155 156 167 172 178 136 155 167 185
2025年度 6
2024年度 3 6 8 6 7 6 4 7 5 6 10 3
2025年度 5
2024年度 2 1 1 2 1 2 3 4 1 2 1 6
2025年度 2
2024年度 8 6 6 4 3 5 7 6 5 4 3 6
2025年度 52
2024年度 60 36 50 51 51 42 43 37 33 38 34 48
2025年度 13
2024年度 13 9 11 13 3 12 10 12 11 11 11 8
2025年度 0
2024年度 3 1 3 0 2 3 7 0 0 0 0 2
2025年度 63
2024年度 43 43 33 42 30 48 44 40 40 30 32 58
2025年度 5
2024年度 7 14 14 9 18 8 6 6 4 7 7 9
2025年度 1
2024年度 1 2 1 1 0 1 5 0 1 0 1 3
2025年度 3
2024年度 3 4 2 3 1 2 2 3 2 6 2 5
2025年度 1
2024年度 0 0 1 0 0 2 1 0 1 2 0 2
2025年度 0
2024年度 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2025年度 9
2024年度 19 15 16 10 13 14 12 10 12 15 7 14
2025年度 1
2024年度 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
2025年度 182
2024年度 176 160 164 160 189 191 197 177 170 160 151 216

3 まちづくり

1 保健・医療・福祉

2 社会教育

4 観光

5 農山漁村

6 文化・芸術・スポーツ

7 環境保全

8 災害教授

9 地域安全

10 人権擁護・平和維持

11 国際協力

12 男女共同

13 子どもの健全育成

14 情報化社会の発展

15 科学技術・学術の推進

16 経済活動の活性化

17 職業能力開発・雇用促進

18 消費者保護

19 市民活動支援

20 条例で定める活動

21 その他
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令和7

年１月
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年２月

令和7
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令和7

年４月

月合計数 2833 2705 2677 2428 2348 2732 2681 2489 2383 2235 2145 3058 3263

交流サロン 1392 1406 1340 1275 1277 1445 1551 1337 1307 1209 1166 1771 1733

ワーキングコーナー 510 440 360 300 243 338 286 318 243 268 265 358 510

ミーティングコーナー 907 805 771 799 715 891 765 790 806 730 676 874 881

パソコンコーナー 72 56 72 69 67 72 74 90 77 71 71 65 86

多目的ルーム 12 39 34 11 27 9 8 7 8 13 12 10 10

キッズコーナー 44 29 59 43 28 45 63 37 54 46 29 29 46

活動紹介コーナー 88 92 208 56 160 84 62 95 93 48 5 175 148
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日 月 火 水 木 金 土

２１時 5 10 19 17 16 25 15

２０時 16 28 92 57 60 95 48

１７時 149 85 127 67 125 113 116

１４時 239 112 152 136 178 119 198

１０時 133 79 95 164 86 102 156

合計 542 314 485 441 465 454 533
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(1日 ～28日集計）

2025年4月市民活動サポートセンター

曜日・時間別統計



団体名 展示内容
回
数

備考

1 3/31 ～ 4/6 １６ミリ試写室 活動紹介の展示 0
3/31カウ
ント分

2 4/14 ～ 4/27 横須賀俳句協会 俳句会 1 終了

3 7/15 ～ 7/28
夏のボランティア・市民活動体験
（市民活動サポートセンター）

夏のボラ市エントリー団体ポス
ター展示

1 終了

4 8/3 ～ 8/16 原水爆禁止横須賀市協議会 原爆展 1 終了

5 8/17 ～ 8/30
夏のボランティア・市民活動体験
（市民活動サポートセンター）

夏休み自由研究お役立ち展示 2 終了

6 4/29 ～ 5/12 情報誌のたろん編集会議
市民活動を支える人々「ひと」
インタビュー記事の展示

1 終了

7 11/12 ～ 11/23 横須賀演劇鑑賞会 当会のラインナップ紹介 1 終了

8 6/15 ～ 6/25
横須賀の現在・過去・未来を考え
る会

GMKテーマのない作品展　1 1 終了

9 5/13  ～ 5/26
 横 須 賀 市 民 生 局 地 域 支 援 部 地 域 コ
 ミュニティ支援課

 令 和 ５ 年 度 市 民 協 働 推 進 補 助 金
 交付団体活動紹介

キャンセル

10 12/2 ～ 12/13 福祉こども部　福祉総務課 民生委員児童委員PRパネル 1 終了

11 9/2 ～ 9/13 横須賀市民九条の会 アンケートの結果を展示 1 終了

12 10/15 ～ 10/20
近隣４ヶ国児童絵画交換展実行委
員会

琉球城を再び戦場にしない写真
パネル展

1 終了

13 9/15 ～ 9/28 横浜YMCA BAPY（子ども支援）基金 1 終了

14 12/14 ～ 12/22 秋水資料研 横須賀海軍航空隊カルタ展示 1 終了

15 10/3 ～ 10/16 YMCAコミュニティサポート
フードパントリー・フードドラ
イブのとりくみ紹介

1 終了

16 12/24 ～ 1/11 よこすかオレンジの会
米軍兵士に殺害された女性事件を
中心に米軍兵による事件の紹介

1 終了

17 1/20 ～ 1/31 横須賀市障害者団体連絡協議会 団体の紹介 1 終了

18 2/15 ～ 2/28 YMCAコミュニティサポート ピンクシャツデーのとりくみ 2 終了

19 3/3 ～ 3/15
原子力空母の横須賀母港問題を考
える市民の会

横須賀の原子力空母の安全対策
の現状

1 終了

20 3/21 ～ 3/30 GMK 小栗上野介とベルニー 1 終了

21 ～

22 ～

23 ～

24 ～

　　　　　　　活動紹介コーナーフロントエリア　利用状況　2024年度

期　間



団体名 展示内容
回
数

備考

1 4/1 ～ 4/14 横須賀俳句協会 俳句展 1 終了

2 5/27 ～ 6/7
横須賀市民生局地域支援部地域コ
ミュニティ支援課

令和５年度市民協働推進補助金
交付団体活動紹介

1 終了

3 7/1 ～ 7/14
夏のボランティア・市民活動体験
（市民活動サポートセンター）

夏のボラ市エントリー団体ポス
ター展示

1 終了

4 7/22 ～ 8/2 原水爆禁止横須賀市協議会 原爆展 1 終了

5 9/21 ～ 10/4
夏のボランティア・市民活動体験
（市民活動サポートセンター）

夏のボランティア・市民活動体
験報告展示

2 終了

6 5/17 ～ 5/26 非核市民宣言運動・ヨコスカ トマホーク問題 1 終了

7 6/8 ～ 6/21 横須賀ユースホステル協会 ユースホステル活動紹介 1 終了

8 5/2 ～ 5/13 横須賀市民九条の会 会の活動紹介 1 終了

9 11/1 ～ 11/14 16ミリ試写室 活動紹介の展示 1 終了

10 11/15 ～ 11/23
MOA美術館横須賀市児童作品展実行
委員会

児童作品の移動展示会 1 終了

11 11/25 ～ 12/6 横須賀演劇鑑賞会 当会ラインナップ紹介 1 終了

12 10/23 ～ 10/27
たんぽぽの会 横須賀地区自閉症
児・者親の会

自閉症児者　作品展 1 終了

13 9/7 ～ 9/20
横須賀市立市民活動サポートセン
ター

点図ハザードマップの展示 1 終了

14 8/6 ～ 8/19 被爆体験を語りつぐ会 被爆の実相を伝え平和を考える 1 終了

15 12/8 ～ 12/21 YMCAコミュニティサポート 国際・地域協力募金の紹介展示 1 終了/募金
署名活動

16 9/2 ～ 9/6 横須賀市役所（福祉総務課）
認知症月間パネル展「認知症と
ともに生きる」

1 終了

17 8/20 ～ 8/30 神奈川県ユニセフ協会
ユニセフ写真展「児童婚を終わ
らせるために」

1 終了

18 1/25 ～ 2/7 のたろんフェア2025実行委員会 のたろんフェア2025　PR展示 1 終了

19 2/21 ～ 3/6 のたろんフェア2025実行委員会 のたろんフェア2025　報告展示 2 終了

20 10/15 ～ 10/20
近隣４ヶ国児童絵画交換展実行委
員会

「南西諸島ミサイル要塞化の危
機」写真展

1 終了

21 1/12 ～ 1/24 横須賀ユースホステル協会 ユースホステル活動紹介 2 終了

22 3/11 ～ 3/20 横須賀市地域コミュニティ支援課
よこすか元気ファンド登録団体
活動紹介展示

1 終了

23 12/22 ～ 1/10 三浦半島9条連 原子力艦事故避難自主訓練 1 終了

24 3/22 ～ 4/1 16ミリ試写室 活動紹介の展示 2 終了

25 ～

26 ～

        活動紹介コーナーセンターエリア　利用状況　2024年度

期　間



団体名 展示内容
回
数

備考

1 4/2 ～ 4/15 横須賀俳句協会 俳句展 1 終了

2 4/17 ～ 4/29 貝山地下壕保存する会 貝山地下壕の写真展 1

3 6/30 ～ 7/4
民生局地域支援部地域コミュニ
ティ支援課

令和6年度市民協働推進補助金
交付団体活動紹介

1

4 7/5 ～ 7/18 夏のボランティア・市民活動体験
夏のボラ市エントリー団体ポス
ター展示

1

5 9/21 ～ 10/4 夏のボランティア・市民活動体験 夏のボラ市報告展示 2

6 8/12 ～ 8/25 大津写俳クラブ 写真俳句作品の展示 1

7 9/1 ～ 9/12 横須賀市役所福祉総務課
認知症月間パネル展｛認知症と
ともに生きる」

1

8 7/30 ～ 8/10 被爆体験を語り継ぐ会 活動紹介 1

9 5/19 ～ 5/31 コロマガ横須賀制作実行委員会 SUKATTO制作活動内容 1

10 10/30 ～ 11/12 16ミリ試写室 活動紹介の展示 1

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

        活動紹介コーナーセンターエリア　利用状況（含予定）　2025年度

期　間



団体名 展示内容
回
数

備考

1 8/2 ～ 8/15 夏のボランティア市民活動体験 夏休み自由研究 1

2 8/25 ～ 9/7 大津写俳クラブ 写真俳句作品の展示 1

3 7/19 ～ 8/1 夏のボランティア市民活動体験
夏のボラ市エントリー団体ポス
ター展示

2

4 10/15 ～ 10/28 福祉子ども部福祉総務課 民生委員児童委員PRパネル 1

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

　　　　　　　活動紹介コーナーフロントエリア　利用状況（含予定）　2025年度

期　間



利用者の声まとめ（令和 6 年 4 月~令和 7 年 3 月） 

○令和 6 年 4 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆ありがとうございました。 

 

◆印刷機がすごく助かります。ありがとうございます。 

 

◆広くて静か、活動しやすくグループの交流ができやすい。 

 

◆静かでじっくり打合せができました。 

事前予約なしで利用できるのは便利です。 

 

◆自分は生まれ育った横須賀という土地の史実について改めて調査研究したいという定年後改めて思 

い立ち見返しています。とりわけ動乱の昭和・戦中・戦後のこの横須賀という地域は大変興味深いも

のです。静かなこの環境で没頭できることは大変ありがたく思います。 

 

◆今日も 1 日ありがとうございました。桜はまだ咲いていませんが４月になりましたね。4 月になりま

したが私達の団体は学習会や活動がどんどん入ってくるので忙しくなってきますが、サポートセンタ

ーで活動を頑張りたいと思います。スタッフの皆さん 4月になりましたがいつも温かいサポートあり

がとうございます。4月も新しい生活始まりますがいろいろがんばりましょう。 

 

◆今日もⅠ日ありがとうございました。サポートセンターの皆さん私はサポートセンターで活動と団体

の皆さんと交流していろんなお仕事をしている人達とのコミュニケーションと応援の交流に大きく

繋がりました。私はあまり知らない人と喋らない感じでしたが、サポートセンターや横浜・横須賀・

ホテル・パン屋さんのお仕事を応援したり自分が働いたお給料とボーナスのお金の幸せな使い道を感

じたりいろいろ頑張ったなと大きく感じる事ができました。サポートセンターの皆さん大切な交流を

いろいろお教えて頂きありがとうございました。これからもいろんな人との交流と応援を大切に頑張

りたいと思います。 

 

令和 6 年 5 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆機器のメンテナンスが良い。スムーズに出来ました。来年もよろしくお願いします。 

 

◆大変助かりました。ありがとうございました。 

 

◆会場もきれいで、スタッフの方もとても親切だと感じました。ありがとうございました。 

 

◆サポートセンターにちらしとポスターを置いてもらったおかげで、1 人 2 人と問い合わせが来て会員

になってくれました。本当にうれしい。ありがとうございます。 

 

◆いつもお世話になり心より感謝申し上げます。今日はあいにくご相談者はいませんでしたが、今後共 

よろしくお願い申し上げます。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今日から５月活動がたくさんある月日になりました。サポート

センターで活動はいつも頑張る力になるのでとっても嬉しいです。スタッフの皆さんいつも温かいサ



ポートありがとうございます。５月もサポートセンターで皆で力を合わせて活動を頑張りたいと思い

ますのでよろしくお願いします。５月もいろいろ頑張りましょう。のたろんファイト 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。サポートセンター今日も朝からすごくにぎやかにたくさん団体

さんが利用していますね。サポートセンターの団体さんと交流と今日はどんな団体さんと交流出来る

のかなと来るたびにわくわくしています。このあいだサポートセンターの団体さんからあなたの活動

見かけたよと声をかけて頂きそれで情報交換みたいにたくさんお話が出来た事がとっても嬉しかっ

たです。 

 

ご意見・ご要望 

◆丁合機 4 番が調子悪かったです。 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。ご指摘の通り 4番目については紙を送る動作が悪かったようです。不便

をおかけしてしまい申し訳ありませんでした。ほこりが原因となることもありますが、今回見当たり

ませんでした。念のため、機器の清掃を行ない対応しています。現在は、問題なく稼働していますが、

今後もありましたらお声掛けください。 

 

令和 6 年 6 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆話し合いが出来ました。ありがとうございます。 他 1件 

 

◆自販機のコーヒーおいしかったです。 

 

◆フレンドシップコンサートインヨコスカで印刷機を使ったことがあり、チラシを配架させてもらいま

した。そのチラシのコンサートが無事に終わったのでありがとうございましたとお礼が言いたかった

です。 

 

◆先日忘れ物置場に私の持っていた黒い水筒をみつけ係の方にことわって手にしたら私のものだった。

外国では考えられない光景だったので感謝しております。そういえば、横須賀学(※ご本人申し出の

まま)の男がコピー機の横にお財布を忘れたが職員の方が気付いて問いかけて下さったこともあった

っけ。感謝 カンシャ！ 

 

◆いつも気持ちよく利用させていただいて感謝しております。その上職員の方々の対応も親切で、いや

な思いをしたことは一度もありません。家にいても邪魔にされるのでこのサポセンだけが唯一の居場

所です。またよろしく！ 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今日は午後から夕方まで会のまとめをいろいろ話し合いと熱い

会議がたくさん出来ました。真面目な話もたくさんしながら笑い話もありとっても楽しかったです。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今日はこの後、私達の団体の学習会でサポートセンターでとっ 

ても素晴らしい会議が出来ました。 

 

◆今日も一日ありがとうございました。今日活動は山のような作業がありましたが、皆で力を合わせて

スイスイ作業できました。作業したあとの会議もいろいろガンガン話が進んだり笑ったりいろいろ活

動ができました。 

スタッフの皆さん、いつも温かいサポートをありがとうございます。にぎやかな一日になりました。

これからもいろいろよろしくお願いします。 

 



◆今日も一日ありがとうございました。今日はサポートセンターで映像を見る時に音の大きさ大丈夫か

な？お隣の団体さんはうるさくないか等少し緊張しましたが音は全然大丈夫ですよと言って頂けて

とっても嬉しかったです。 

 

ご意見・ご要望 

◆ずーっと使えないパソコン②をワードエクセルを使える様に早くしてください。 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。また、ご不便をおかけし申し訳ございません。現在、パソコンをリユー

スというかたちで 1台切り替えを考えています。パソコン①とパソコン②の 2台でワード・エクセル

をご利用いただきたいと思います。もうしばらくお待ちください。 

 

◆逸見のまなびかんのトイレには多機能トイレが各階に付いている。多くのシニアを見ていると大抵が

多機能トイレを使っている。というのも思うに大便をしたくても硬かったりして自力で排便できぬか

らと思う。サポセンにもシニアの方々が多くみうけられるので 1つ位多機能トイレがあったらよいの

ではないでしょうか。乞検討を！ 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。現在、一般的なトイレよりもスペースが広く確保され、赤ちゃんの 

おしめ交換台となるベビーチェアなどの設置、汚物入れなどをご用意した多目的（多機能）トイレを

1 か所常設しています。しかし、ご意見からうかがえるところから、オストメイト利用者用の汚物流

し場の設置や、温水機能を持った便器など整っていない所もあります。すべてを整えるための購入、

設置に際して予算の関係で、大変申し訳ありませんが、現状維持のままで多目的（多機能）トイレを

ご利用いただきたいと思います。ご意見をいただきましたことは、今後の検討課題の一つとしてさせ

ていただきます。ありがとうございました。 

 

令和 6 年 7 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆いつもお世話になりまして、ありがとうございます。    他３件 

 

◆いつ来ても駅近くて対応していただけ大変たすかっています。 

 

◆このようなサポートを得られることを知りませんでした。大変ありがたかったです。 

 

◆今日も１日ありがとうございました。スタッフの皆さん最近利用者アンケート中途半端な書き方しち

ゃってすみませんでした。この利用者アンケートは緊急事態制限でサポートセンターが休館になって

サポートセンターの皆さんとスタッフの皆さんとコミュニケーションみたいな気持ちで書いていた

ので私は利用者アンケート大好きです。これからもよろしくお願いします。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今日は話し合いした内容が笑ったり楽しく出来ました。□□□□□□□□□□□□書中

お見舞い申しあげます。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。本当に毎日暑いですね。今日は資料作りすごくたくさん作業が

出来ました 

 

ご意見・ご要望 

◆女性用トイレに「音姫」を付けてほしい。サポートセンターのトイレは、構造上音がとても響いて使

いにくい。電池式で簡単に設置できる「音姫」が販売されているから、すぐに設置できるはずなので、

お願いします。 

◇回答 



 ご意見ありがとうございます。ご意見、ご要望からうかがえる中では、当センターの節水の取り組み

からも必要とおもわれました。近々に購入し設置していきます。 

 

令和 6 年 8 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆とても居心地よく作業ができました。 

 

◆初めての利用で分からないことだらけでしたが丁寧にご対応いただきありがとうございました。 

 

◆いつもお世話になります すぐの利用が出来、有難いです 

 

◆丁合機等便利な物が備わっていて助かります。 

 

◆キッズコーナーにて、楽しく遊ばせて頂いてます。 

 

◆館内は涼しく、快適に活動できました。ありがたいです。 

 

◆いつもすいていてありがとうございます。 

 

◆ありがとうございます。被爆体験者のお話を涼しく静かな良い環境でみんなで聴けました。 

 

◆「初級コースならサポートスタッフさんでも講師できますよ」【主催講座】 

 

◆今日も一日ありがとうございました。サポートセンターもお仕事毎日大変ですよね。暑さに気を付け

て 22時までお仕事頑張ってください。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。毎日本当に暑いですね。あまりも暑くて活動も休みにしようと

思ったり、やっぱりやらないと 2つの迷いながら活動していますが暑さに負けずこの活動して良かっ

たと笑顔になりながら活動に取り組めました。スタッフの皆さんは夏の暑さは大丈夫ですか。なかな

か激しい夏の暑さが続いてるので、お体に気を付けてお仕事頑張ってくだい。 

 

活動紹介コーナー 

◆はだしのゲンは、教科書に載っていたのですが今は載っていないのでこのような内容のもの見れるの

が良かったです。いい企画でしたが、せっかくなのでもう少し資料を多くして頂けると良いなぁと思

いました。貴重な写真があり来れて良かったです。 

 

ご意見・ご要望 

◆毎日新聞を読みに来ています。こんなに空いているのに老人が勉強のために使用することはダメなの

でしょうか？公益活動やボランティアではありませんが 1人で勉強するためにここを使いたい。折り

紙や洋裁をしている団体を見ます。遊びに来ている様に見られます。私も 1人静かに勉強するのに来

ていますが、何をするのかときかれ使用を断られたことがあります、老人や個人でもここを使わせて

ほしいです。 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。当センターは、あらゆる分野での市民活動を支援する施設としてご利

用いただけるよう、皆様にご理解とご協力をいただいています。その際、個人利用の場所は、どうし

てもご利用いただく場所を指定させていただく場面があり、お声かけをさせていただいているのも事

実です。今回ご利用をお断りした点についてはお詫び申し上げます。 

先に書きました通り、個人のご利用が全くできないという施設でもありません。入口入ってすぐのエ



リアは、机、椅子もあり個人の方、登録をされていない方もご利用できます。時々高校生の方もご利

用いただいていますので、是非ともご活用ください。末筆ですが、生涯に渡っての学習に取り組まれ

る姿とても素敵ですね。勉強頑張ってください。書面ではありますが、陰ながら応援させていただき

ます。 

 

◆「もっと室温を下げてください」とはいいませんが Tシャツで来ていて椅子に座っているだけなのに

一寸暑すぎる感じです。自宅の居間位下げてとは言いませんが部屋全体をもう少し下げて下さると有

難いです。お願いします。 

◇回答 

館内の室温についてご意見ありがとうございます。今年の夏は特に暑かったですね。温度調節は私た

ちも難儀しているところです。当センターの空調は中央管理で、センターで温度を変更することがで

きません。必要な時には管理に依頼をして、空調の温度調節をしております。迅速な対応が難しい場

合がございますので、ご了承いただければと存じます。 

また、室温を下げすぎると外気温と空調の温度差により、結露が発生し、こちらもまた、利用者のみ

なさまにご迷惑をおかけしてしまいます。今夏は少しアナログですが、扇風機とサーキュレーターを

運用して空気の流れを作り、皆さまの快適度を上げる取り組みを行いましたがいかがでしたでしょう

か。しかし、不快感をお与えしたことについてはお詫び申し上げます。 

しかし、当センターで活動されている皆さまの熱気は確かに暑いものを承りました。私たちスタッフ

も引き続き皆様の活動に少しでも寄り添えるようサポートさせていただきます。 

 

令和 6 年 9 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆いつも、親切な対応ありがとうございます。  ２件 

 

◆裁断機の刃、替えました？？切れ味よくなってありがたいです。 

私は、他の市町村から引越しして来たものですが、市民活動が楽しくなれました。 

 

◆介護相談でいつもお世話になっております。毎月物品（のぼり等）準備して下さり、ありがとうござ

います。今後ともよろしくお願いします。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今回は台風がゆっくりで大変ですね。神奈川県も横須賀も大雨

で大変ですが何とか生活には影響ない事が嬉しいですね。スタッフの皆さん毎日 22 時までお仕事お

疲れ様です。すごくゆっくりな台風なので皆さん台風に気を付けてお仕事頑張ってください(^^) 

 

◆今日も一日ありがとうございました。いや～9 月もまだまだ暑いですね。活動も暑さとの戦いでヘト

ヘトになりやすい暑さですがあともう少しで皆力を合わせて頑張りたいと思います。 

 

◆話す会入会希望の方、良い方を紹介してもらって良かったです。 

 

キッズコーナー利用者様から 

◆キッズコーナーになるゼリーを（フードパントリーコーナー）頂きました。この後息子と一緒に食べ

ます。ありがとうございました。 

 

令和 6 年 10 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆利用しやすい場所でゆっくり打ち合わせができました。ありがとうございました。 



◆とっても過ごしやすかったです。またよろしくおねがい致します。 

 

◆来年度計画を進めることができました。 

 

◆いつも助かっています。スペースが広くて、ゆったり作業ができるのがいいです。 

 

◆今日も一日ありがとうございました。 

来月の 11月 1日は、のたろんサポートセンター創立 25周年ですね。 

20 周年から 25周年あっという間に 25周年を感じますね。 

私たち団体の活動に取り組めるのも市民活動サポートセンターが 25 年も続いていることがとっても

嬉しいです。 

来月は 25周年皆で元気いっぱい頑張りましょう 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今日は一番難しい課題の話し合いをしてなかなか決定が出来ま

せんでしたが皆でおおきな話し合いが出来て良かったです。皆で悩ましい話でしたが最後はスッキリ

まとまったりいろいろ少しずつ決まって良かったです。何年ぶりに活動残業がしたかなと思うくらい

活動の残業内容でした。 

 

◆今日も１日ありがとうございました。10 月も後半もうすぐのたろん・サポートセンター創立記念日

25 周年サポートセンターもイベントがあったりいろいろ楽しみにしています。 

 

令和 6 年 11 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆いつも助かっています。受付の方もとても親切でありがたいです。 

 

◆ありがとうございました。 

 

◆テーブルをセットしていただきました。ありがとうございます！ 

 

◆昼食をはさんでの会合だったので荷物を置かせていただいて、有難かった。 

 

◆今日も一日ありがとうございました。 

今日は 11月 1日のたろんサポートセンター創立 25周年おめでとうございます。 

いつも私達団体を温かくサポートして頂きありがとうございます。25 周年も私達団体をよろしくお願

いします。25周年 Happy Birthday 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。 

11 月 1 日のたろん創立 25 周年になってイベントやったりたくさん盛りあがりましたね。 

今年も残り少ないですが、今月も来月もよろしくお願いします。 

 

◆今日も１日ありがとうございました。11 月もあと少しで終わりますね。今月はのたろん創立２５周年

とっても素敵な 11 月でした。もうすぐ 12 月で 2024 年も残り 1 か月サポートセンターも団体さんも

お体に気を付けて頑張ってください。 

 

ご意見・ご要望 

◆ポスター掲示 6か月くらいに期間を延長して欲しい 3 カ月では短すぎる 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。また市民の方々への情報提供の掲示板を日頃よりご活用いただき感謝



いたします。この掲示板のご利用ですが、活動紹介や講演会、セミナーの案内などあらゆる分野での

市民活動のご案内を多くの団体からご依頼を受けて掲示をしています。ご存じの通り、掲示場所のス

ペースも限られています。多くの団体の情報発信に対応できるようにと考え、掲示期間を設定いたし

ました。イベント開催の告知、募集の期間も鑑みて、最大 3か月の設定をさせていただいていますが、

イベント開催日が掲示から 3カ月以上先の場合、イベント開催日まで掲示するというルールになって

おります。ご意見の内容の通り、たしかに 6か月という長期のご案内もあると思いますが、多くの団

体の方がこの掲示版を利用いただく観点からご理解いただきたいと思います。今後もお手数をおかけ

しますが、掲示期間が迫るところでの 3か月後、改めて申請していただきたいと思います。その際は

是非とも、アップデートされたご案内をお持ちいただくと見る側の方にも目についてくるのではない

かと思います。ご理解とご協力よろしくお願いします。 

 

令和 6 年 12 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆急遽、お願いすることも多々ありましたが、対応してくださりありがとうございました。 

 

◆色々と教えてくださりありがとうございました。 

 

◆いつも平日使用出来てありがとうございます。 

 

◆今日も使いやすかったです 

 

◆今日も一日ありがとうございました。 

今月 11 月もうすぐ終わり 25周年サポートセンター素敵な 1か月でした。 

2025 年は私達の団体 20周年になります。 

2005 年に立ち上がりサポートセンターで活動してたくさんお世話になりました。まだまだ休めずの 

活動盛りだくさんですが皆で力を合わせて全力で頑張りますのでこれからもよろしくお願いします。

サポートセンターNot alone ファイト 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。 

12 月残りも半分になりましたね。 

2024 年もいろいろ盛りだくさんありましたね。サポートセンターでは、のたろんフェア 2024 と、の

たろん・サポートセンター創立 25 周年その他いろいろたくさんイベントと交流が出来てすごくとっ

ても楽しかったです。 

2024 年もいろいろありがとうございました。まだ利用しますが 2024 年も残り少しよろしくお願いし

ます。スタッフの皆さん 12 月もお仕事お疲れ様です。まだまだ頑張りましょう(^▽^) 

 

◆今日も１日ありがとうございました。今日はサポートセンターに展示する物を作業して、みんなでた

くさんの人に見てほしい、知ってほしい展示を作りました。2024 年もあと少しで終わり。サポートセ

ンターでたくさん活動してたくさんお世話になりました。2025 年もサポートセンターで活動たくさん

お世話になりますがよろしくお願いいたします。Not alone が HAPPY な年になりますように。 

 

書架を利用して 

◆「空の色」石井俊子句集 

横須賀俳句協会会長「伊藤登詩」 

横須賀文化協会理事「芳賀久雄」 

いい出会いがありました。ありがとうございます。 

 

ご意見・ご要望 



◆いつも展示や打ち合わせで利用させていただきありがとうございます。 

お昼のお弁当をいただくことも多いのですが基本的に容器は各自持ち帰りにしたらいかがでしょう

か。最近では自治会や団体の会議でも、お弁当やお菓子の残り、ビンカンなどは持ち帰ります。 

だれかが回収してくれるとなると、汁物などの始末がいかげんになりゴミ袋の底に水分がたまったり

不潔になります。 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。当センターとしては大変貴重な、そしてありがたいご意見に感謝して

います。当施設は現在も、ごみの分別、そして容器の洗浄と皆様のご協力により衛生的も保たれてい

る状況です。また、家庭ごみの持ちこみもなく、ご利用の皆様の活動にかかわるごみとして拝察して

います。このように利用者の方々のマナー、良心のすばらしさに、当センターとしては容器、お菓子

の袋など、分別と洗浄などのご協力をいただきながら、当センター内でのごみの回収を続けて行きま

す。皆様の活気ある活動の場所として引き続きご利用ください。 

ただし、ご利用の皆様のマナーにかかわる取り組みにて、特に衛生面に関して不衛生な面が見られた

場合には、ご意見のように掲示にてご協力の依頼や注意喚起、場合によっては警告を出させていただ

きます。そのようにならないために、気持ちよく活動できる環境づくりに引き続きご協力どうかよろ

しくお願いいたします。 

 

令和 7 年 1 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆ありがとうございました。 

 

◆共済病院でのたろん通信を読んで会員になってくれた人がいます。紙の広報も大事だと思いました。

ありがとうございます。  

 

◆2025 年あけましておめでとうございます。昨年はサポートセンターでたくさんお世話になりました。 

2025 年はのたろんフェアとかまたいろいろイベントあるかなと楽しみにしています。私達団体今年

20 周年になるので燃える年としてがんばります。2025 年もサポートセンターでたくさんお世話にな

ると思いますので今年もよろしくお願いします。 

 

ご意見・ご要望 

◆はじめての方、あまり来たことのない方が、施設のことがよくわからない方がほとんどで部屋の奥が

深いことから 入口への案内を出させて頂けるとわかりやすいと思います。うけつけにて、案内して

頂くのも（次々とこられたり）何回もですと申し訳ないと思います。 

よろしくお願いいたします。 

あとになりまた掲示して下さいました。ありがとうございます。 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。職員の業務軽減にお心遣いいただきありがとうございます。入口での

案内については、掲示物、案内物が多くなることから、今回のご指摘のような各団体個別の掲示はし

ていません。各コーナーの予約状況については、受付横のホワイトボードに貼り出しておりますので

そちらをご活用いただければ幸いです。各団体で当施設利用のご案内をされる際に“サポートセンタ

ー内”と一言書き添えていただければ、お問い合わせいただいた方には受付でご案内いたします。ま

た、当施設を初めてご利用する方が次々と来館されるような企画の場合、団体内で誘導係を決めてい

ただくなど工夫いただけるとありがたいです。 

なお、活動紹介コーナーをご利用の団体については、展示案内の掲示を入口 2か所と現在封鎖してい

る汐入側入口の計 3 か所で行っています。こちらは各団体にて A3 の用紙にて 3 枚ご用意いただきま

す。  

当施設のご利用に際し、今後もご理解とご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 



令和 7 年 2 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆いつも予約なしでテーブル使用出来ありがとうございます。 

 

◆シルバーから家事援助の仕事後、活動サポートセンターで休憩昼食助かりました。 

 

◆2/20 追浜で行われた「認知症予防の講演会」のチラシを置いていただきありがとうございました。 

湘南よみうりの紙面にＰＲを掲載していただきましたが記者の方はサポセンのチラシを見て取材に

こられたようです。おかげさまで 100 名以上の参加がありました。ありがとうございました。 

 

◆いつもお世話になっております。サポセンが変わることなく存続していてほしいと心から思います。 

市民活動を始めようとしてまだ日が浅いものでお世話になりたいです。よろしくお願い申し上げます。 

 

◆今日も一日ありがとうございました。今日から２月のたろんフェア 2025 が始まりますね。 

私たちの団体も4年ぶりにのたろんフェアに参加するので皆とってもわくわく楽しみしていますので、

よろしくお願いします。 

スタッフの皆さん毎日お仕事お疲れ様です。今月はのたろんフェアでいろいろ忙しくなると思います

が、お体に気を付けて頑張ってください。 

 

◆今日も１日ありがとうございました。 

先週の８・９日はのたろんフェア 2025 お疲れさまといろいろありがとうございました。 

２日間いろんな団体さんとたくさんの交流とお話が出来てとっても楽しかったです。 

いろんな団体さんとお話をしましたが、どの団体さんも皆さん本当に家族みたいに温かく包み込んで

いただいたりとっても素敵な笑顔で２日間本当に楽しく幸せな時間をいただきました。 

のたろんフェア 2025 ありがとうございました。私達の団体は今年 20周年皆さんと燃える勢いでがん

ばります＾＾ 

 

◆今日も１日ありがとうございました。サポートセンターの窓の展示いろんな団体さんの活動とっても

素敵なポスターがたくさんあって楽しかったです。 

 

ご意見 

◆館長が呼び出され、ドブ板側の入り口を看板についてどう思うかと問われる。 

やはり入り口でよごれていると思います。とお伝えすると 

〝そうだろう〟〝これはどう感じているのか〟と館長より行政にはお話していますが、市民の方の声

が一番です。とお答えすると、 

“すまん、そうだったのか”と言って平謝りしてかえられる。 

◇ご意見ありがとうございます。これまでも入口玄関の看板についてご意見をいただいておりました。

予算の都合もありなかなか着手できませんでしたが、ようやくこの 2 月 27 日よりさび落としと新た

な塗装を施し、玄関前の看板がリニューアルとなりました。ご意見を直接頂きながら、当日正確なお

答えが出来なかったことはお許しいただきたいと思っています。 

これからもサポートセンターの鏡となる玄関となります。よろしくお願いいたします。 

 

令和 7 年 3 月 

感謝・お褒めの言葉 

◆のたろんフェアの映像による紹介を見て、カフェの方に 2 月、3 月と来てくれた方がいました。あり

がございます。 



 

◆いつもありがとうございます。快適に利用させていただいております。 

 

◆いつもありがとうございます。 

 

◆鎌倉から来ているが、こんなに色々とそろっている施設はない。機械なども使いやすく非常に助かっ

ている。いつもありがとうございます。 

 

◆今日も一日ありがとうございました。今日は作業でたくさんの人達と力を合わせて作業ができました 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今日は雨・風がすごかったですがサポートセンターで温かい物

を飲みながら会議と学習が出来ました。もうすぐ春が近づいて暖かくなったら活動日和になりそうな

感じで嬉しいですね。 

 

◆今日はいろんな団体さんが来てお子さんのにぎやかな声もたくさん 

聞えながら活動してとっても楽しかったです。 

 

◆今日も一日ありがとうございました。今日は交流プラザで学習会をするのでドキドキわくわくします。

どんな皆さんが来てくれるのか嬉しいです。 

 

 



利用者の声（2025 年 4 月） 

感謝・お褒めの言葉 

◆今日はどうもありがとう。よろしくお願いします。 

 

◆情報誌のたろんを見て新しい看板を見に来ました。色が地味だけどきれいになって良かったね 

。 

◆とても良い勉強会になりました。またこれからも利用させて頂きます。ありがとうございました。 

 

◆毎月利用させて頂き、ありがとうございます。準備などもしていただき、大変ありがたく思います。

今後ともよろしくお願い致します。 

 

◆トイレの洗面台に飾られている１輪挿しがかわいらしくて良いですね。 

ほっこりしました。ありがとうございます。 

 

◆いつも助かっています。ありがとうございます。 

 

◆午前中、使用したかったが予約が入っていたので 12時からの予約にしました。 

前の団体が早く終わるかもしれないと教えてもらい、11時に来館したら空いていて、作業が早く終わ

りました。ありがとうございました。 

 

◆いつ来ても、とても気持ちよく迎えてくださり、こちらの思い通りに利用させていただいています。 

ありがとうございます。 

当会も年配者が多くなってきましたので若者の参加をねがっています。今日も若者の魅力をかきたて

たいと考えて話合いをさせていただきました。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。今日から４月新年度、私も社会人になって 16 年になりました。 

サポートセンターで活動して社会と同じように活動も大きく成長しました。これからも大きく活動頑

張りたいと思います。よろしくお願いいたします。 

 

◆今日も 1日ありがとうございました。私は最近お勉強・資料作りを活動前にサポートセンターでゆっ

くりのんびり集中できるので、とっても温かく素敵な場所だねっと感じました。スタッフの皆さん毎

日お仕事お疲れさまです。これからも活動頑張りたいと思いますので、よろしくお願いします。 

 

◆今日も一日ありがとうございました。今日は私達団体の１年に一度のまとめ作業とかをしました。臨

時事務局会議をサポートセンターでして、活動をどんどん頑張りたいと思います。スタッフの皆さん

いつもサポートセンターでお仕事お疲れさまです。いつも温かくサポートして頂きとっても happyで

楽しいです。これからもよろしくお願いします。 

 

 

ご意見・ご要望 

◆ミーティングコーナー(電気№11)が暗いので席をかわりたいと団体さんから言われました。今回で、

他の団体と合わせ２回目でした。 

どうにかなりませんか。 

◇回答 

ご意見ありがとうございます。ご指摘の個所ですが、節電と Co２排出量の削減を目的に館内の照明

を間引いている 1箇所であることに加え、さらに近くの照明器具の電球も切れており暗くなってい

ました。申し訳ありません。ご指摘いただきすぐに電球の交換をさせていただきました。その後暗



いとのご指摘はいただいておりませんが、今後も利用される皆さんが心地よく、活動に支障なくご

利用いただけるよう職員も心掛けています。まだ不便を感じることがあれば職員にお申し出いただ

くか、ご意見に書き添えていただければと思います。よろしくお願いいたします。 

 

 

◆今まで置いてあった自動販売機が撤去され「暖かい飲み物」が飲めない。残念で仕方ない。他５件 

◇回答 

自動販売機が撤去され残念です。というご意見ありがとうございます。本件に関しては他の利用者

の方からも同様のご意見を数件いただいています。個人的な意見となりますが、私もこの自動販売

機の愛用者としては残念に思っているところです。自動販売機の設置業者がこれまでの販売実績と

経費を検討し、常設できないという結論に至ったこと、また衛生面も考慮し、撤去という判断を行

いました。これまでご愛飲いただきありがとうございました。今後は、自動ドア側にあるペットボ

トルおよび缶の自動販売機をご利用ください。また、茶葉などをご持参いただければ、給湯室をご

利用いただくことも可能です。急須やポットを用意しておりますので、ご活用ください。 

 

  


