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令和７年度 指定管理施設の管理運営に関する月次評価について 

 

施設所管課名：経済部経済企画課 

１ 施設概要 

施設名称 勤労福祉会館（ヴェルクよこすか） 

指定管理者名 カルチャーコミュニティよこすか 

指定期間 令和３年４月１日～令和８年３月 31日（５年間） 

 

２ 月次評価 

評価月 評価 

４月 

・施設の管理運営は良好に行われている。 

・４月の全体利用率は 29.1％（前回：28.4％）。例年春先は利用率が低下す

る傾向である中、４月は第５会議室の利用率が大幅に上昇。中には繰り返

しご利用している利用者もおり、ご愛顧いただいている。 

・自主事業については、計画どおり滞りなく実施できている。 

・施設の立地を生かした新たな提案も見られ、今後の進捗に期待する。 

５月 

・施設の管理運営は良好に行われている。 

・５月の全体利用率は 33.5％（前回：29.1％）。選挙関連で、選挙管理委員

会の利用があったことが影響している。 

・自主事業については、ほとんどが計画どおり滞りなく実施できている中、

やむを得ずコース中止せざるを得ない講座が１件発生した。参加者へ返金

など丁寧な対応を行った結果、クレーム等の発生なく経過した点が評価で

きる。 

６月 

・施設の管理運営は良好に行われている。 

・６月の全体利用率は 59.4％（前回：33.5％） 

もとより６月は例年実績が好調な時期ではあるが、選挙管関連や健康診断

等をはじめとした、一定期間の会場確保を必要とする案件が重なり、さら

に利用率が高い結果となった。利用率が 6割近い数値となると、希望どお

りの予約が取れない利用者が発生し、一般の利用者からご意見もあった

が、利用者の用途に沿った別の会場を提案するなど丁寧に対応ができてい

る。 

・自主事業については滞りなく実施しており、好調。近隣小学校やこども園

の協力のもと製作する「七夕飾り」は好評を得るとともに、地域との関係

づくりを良好に、地域貢献ができていると評価する。 
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