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マイナンバーカードセンターin産業交流プラザ窓口業務委託 

事業者選定プロポーザル質問票【回答とりまとめ】 

令和８年３月２５日作成 

番号 質 問 事 項 回 答 

１ 

実施要項 5 貢目 6 選考（提案評価）(1)

提案書類の提出 ➀ 2提案書一式 が A4縦

30 ページ以内とありますが表紙と目次も 30

ページ以内に含まれるでしょうか。また A３

を入れることは可能でしょうか。その場合

1p 換算となりますか。また 1 のサマリーは

全体を総集するイメージで目次ではない認

識でしょうか 

ご認識のとおり、表紙と目次も 30ページ以

内に含まれます。指定のとおり、A4でお願

いします。 

サマリーにつきましても、ご認識のとおりで

す。「提案書の内容を要約したもの」になり

ます。 

２ 

実施要項 7 貢目 6 選考（提案評価）(3)

評価項目及び評価点 ⑤経済性 のなかに費

用を抑制するための工夫がなされているか

との事ですが提案の総額が安い点が評価さ

れるのではなくあくまで費用を抑制される

工夫が取り入れられている事が評価される

のでしょうか 

提案の総額及び費用を抑制するための工夫

が取り入れられているか両方を評価します。 

３ 

別紙 窓口稼働時間 ２ 開設予定日 

令和８年８月１日 となっておりますが現

地での研修等はいつ頃から出来る想定でし

ょうか 

想定では令和８年７月から現地での研修が

可能となる見込みです。 

４ 

マイナンバーカードセンターin 産業交流プ

ラザ環境整備業務委託において、レイアウト

や設備・什器・備品等の提案がなされている

と理解しておりますが、可能な範囲でご提示

いただきたく存じます。 

現在、環境整備業務委託において、プロポー

ザルの最中です。そのため、レイアウト等は

決まっていないため提示できません。 

５ 

カードセンターの設置場所を産業交流プラ

ザに決定した背景について可能な範囲でご

提示いただきたく存じます。 

汐入駅から徒歩圏内で、かつ横須賀市所有の

ため初期費用を抑えることができるからで

す。 

６ 

交付場所は交付通知書で振り分けることは

あるのでしょうか。それとも希望者のみカー

ドセンターで交付となるでしょうか。 

希望者になります。 
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７ 

仕様書 3 貢目 ６ 業務詳細（４）サービス

水準指標の作成と検証について、未達だった

場合、ペナルティや約款第 48 条の適用はあ

るでしょうか。 

ペナルティや約款第 48 条の適用はございま

せん。ペナルティはただちに課すものではな

く仕様書にあるように改善計画の作成と取

り組みを求めます。また、契約不履行と判断

した場合は契約解除や損害賠償の対象とな

る可能性はありますが、具体的なケースごと

の判断となります。 

８ 

事業者選定プロポーザル実施要領 5 貢目 

６選考（提案評価）（1）提案書類の提出 

提出書類の中で代表者印の押印が必要な書

類がありましたらご教示いただけますでし

ょうか。 

提案の時点で代表者印が必要な書類はござ

いません。 

９ 

事業者選定プロポーザル実施要領 5 貢目 

６選考（提案評価）（1）提案書類の提出 

№1、2、4 を 1 つに綴じた書類を 10 部提出

するのか、1つには綴じず、それぞれで提出

をするのか、どちらになりますでしょうか。 

また、綴じ方に指定（紙ファイル、ホチキス

止め等）はありますでしょうか。 

それぞれで提出していただきたいと思いま

す。また、綴じ方に指定はございません。 

10 

仕様書 10研修につきまして、 

本業務研修は５月１１日～７月末までを予

定しておりますでしょうか。 

ご認識のとおりです。 

なお、現地での研修は７月中を予定しており

ます。 

11 

提案書は縦書き、横書きどちらの書式でしょ

うか。 

提案書が A4 縦であれば、縦書き、横書きは

指定しません。 

12 

見積金額の評価は⑤経済性に含まれるので

しょうか。 

含まれない場合、配点はどのようになるかご

教示いただけますでしょうか。 

経済性に含まれます。 

13 

履行場所のレイアウト図をご教示ください。 現在、環境整備業務委託において、プロポー

ザルの最中です。そのため、レイアウト等は

決まっていないため提示できません。 

 


